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第１四半期 決算概況

IFRS

◆ フリー・キャッシュ・フロー算定にあたっては、期間３ヶ月超の資金運用を目的とした金融商品の取得、償還及び売却による増減を除く。

2020年度
1Q (1)

2021年度
1Q (2)

増減
(2) － (1)

増減率

営業収益 10,982 11,596 ＋615 ＋5.6%

営業利益 2,805 2,444 －361 －12.9%

当社株主に帰属する四半期利益 1,953 1,715 －238 －12.2%

フリー・キャッシュ・フロー －540 110 +650 －

設備投資 908 1,227 ＋319 ＋35.1%

（億円）
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2020年度
1Q (1)

2021年度
1Q (2)

増減
(2) － (1)

営業収益 8,518 9,041 +523

営業利益 2,194 1,845 －349

営業収益 2,555 2,655 ＋100

営業利益 612 599 －13

スマートライフ事業
営業収益 1,450 1,501 ＋51

営業利益 283 232 －51

その他の事業
営業収益 1,104 1,154 ＋49

営業利益 328 367 ＋38

セグメント別 実績

（億円）

スマートライフ
領域

通信事業

IFRS
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◆ 販売関連費用は端末機器原価、代理店手数料の合計。
◆ NW関連費用は減価償却費、固定資産除却費、通信設備使用料の合計。

IFRS

営業利益の増減要因

その他の
営業費用の増

＋301

営業収益
＋615

営業費用
＋976

販売関連

収入の増

＋476

販売関連
費用の増

＋512

販売関連収支

－36 NW関連費用の増
（光通信サービス
関連費用含む）

+163

その他の
営業収入の増

＋151

モバイル通信サービス
収入の減

－97

光通信サービス

収入等の増

＋84

（億円）

2,805

2,444
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主なオペレーションの状況

▶回線契約

「ahamo」「ギガホプレミア」等戦略的新料金の導入により、純増数、MNPは順調に推移

お客さま還元として、今年度2,500億円以上を見込む

▶５G

５G契約数は535万と順調に拡大、年間目標の1,000万に向けて順調に推移

瞬速5G基地局数も6月に累計1万局突破、今年度末2万局をめざす

▶会員基盤

ｄポイントクラブ会員、ｄポイント利用も提携先利用の拡大で順調に推移

早期の1億会員をめざす

▶金融・決済

金融・決済取扱高は、加盟店開拓、日常利用拡大に向けた取組み強化等で

2兆円と順調に拡大

▶法人ソリューション

５Gソリューション35商材を提供中、これまで約300件の導入実績

戦略的な新料金の導入により顧客基盤は順調に拡大
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2020年度
1Q

2021年度
1Q

増減率

ｄポイントクラブ会員数（万） 7,657 8,373 ＋9%

ｄポイントカード登録数 4,472 5,257 ＋18%

ｄポイント利用（億ポイント） 571 697 ＋22%

提携先での利用 403 527 ＋31%

携帯電話契約数（万） 8,061 8,292 ＋3%

5G契約数 15 535 -

解約率（％） 0.42% 0.58% ＋0.15pt

ハンドセット解約率 0.34% 0.48% ＋0.15pt

ドコモ光契約数（万） 666 714                                                ＋7%

主なオペレーション指標①

◆ dポイントカード登録数は利用者の情報を登録することで、提携先でｄポイントを貯める・使うことができるお客さまの数。
◆ dポイント利用と解約率は2021年度第1四半期累計。
◆ ハンドセット解約率はスマートフォンとフィーチャーフォンの解約率。
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2020年度
1Q

2021年度
1Q

増減率

金融・決済取扱高（億円） 15,000 20,000 ＋33%

ｄカード取扱高 11,400 15,000 ＋32%

ｄ払い取扱高 1,530 2,660 ＋74%

ｄカード契約数（万契約） 1,318 1,476 ＋12%

ｄカードGOLD 704 823 ＋17%

ｄ払いユーザー数（万） 2,727 3,735 ＋37%

決済・ポイント利用可能箇所（万か所） 194 352 ＋81%

主なオペレーション指標②

◆ 取扱高は2021年度第1四半期累計であり、dカード、iD、ｄ払い、ダイレクトキャリアビリング、ドコモ払い等の取扱高の延べ金額。

◆ d払い取扱高はd払いコード決済及びネット決済、ｄ払い(iD)決済の取扱高の合計。

◆ d払いユーザー数はd払いアプリダウンロード数とd払い(iD)会員数の合計。

◆ 決済・ポイント利用可能箇所はdポイント・iD・d払い決済（コード決済およびネット決済）利用可能箇所の合計。
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Appendix

8



9

セグメントに含まれる主なサービス等

通信事業

スマートライフ事業

その他の事業

・LTE（Xi） サービス

モバイル通信サービス

・国際サービス ・端末機器販売 等

・光通信サービス

光通信サービス及びその他の通信サービス

・衛星電話サービス 等

・FOMAサービス

あんしん系サポート

・ケータイ補償サービス ・あんしん遠隔サポート 等

法人ソリューション

・法人IoT ・システム開発・販売・保守受託 等

・5Gサービス

コンテンツ・ライフスタイルサービス

金融・決済サービス

・dカード ・dカードGOLD ・iD ・d払い ・Fintech 等

・ｄTV ・dヒッツ ・ｄマガジン ・dショッピング ・dヘルスケア

・㈱NTTぷらら ・㈱オークローンマーケティング ・タワーレコード㈱ 等



本資料におけるご説明に含まれる予想数値及び将来の見通しに関する記述・言明は、現在当社の経営陣が入手している情報に基づいて行った判

断・評価・事実認識・方針の策定等に基づいてなされもしくは算定されています。

また、過去に確定し正確に認識された事実以外に、将来の予想及びその記述を行うために不可欠となる一定の前提（仮定）を用いてなされもしく

は算定したものです。将来の予測及び将来の見通しに関する記述・言明に本質的に内在する不確定性・不確実性及び今後の事業運営や内外の

経済、証券市場その他の状況変化等による変動可能性に照らし、現実の業績の数値、結果、パフォーマンス及び成果は、本資料におけるご説明に

含まれる予想数値及び将来の見通しに関する記述・言明と異なる可能性があります。

本資料に記載されている会社名、製品名などは該当する各社の商標又は登録商標です。

予想の前提条件その他の関連する事項
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