
20132013年年22月月1919日日
株式会社ＮＴＴドコモ株式会社ＮＴＴドコモ

代表取締役社長代表取締役社長 加藤加藤 薰薰

モバイルサービスの進化とモバイルサービスの進化と
新たな価値創造への取り組み新たな価値創造への取り組み
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自己紹介自己紹介

1

【出身地】 大阪府

【略 歴】
1977年（S52） 日本電信電話公社入社
1982年（S57） 技術局第二調査係長
1988年（S63） 神戸支社副支社長
1990年（H 2） 国際調達室担当部長
1992年（H 4） 北陸支社設備企画部長
1994年（H 6） エヌ・ティ・ティ関西移動通信網株式会社

資材部長 総務部担当部長兼務 設備部担当部長兼務
2002年（H14） 株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモ関西 取締役 経営企画部長
2005年（H17） 当社 特別参与

同年7月 三井住友カード株式会社 代表取締役兼専務執行役員
2007年（H19） 株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモ関西 常務取締役

同年7月 同社 常務取締役 経営企画部長
2008年（H20） 当社 取締役常務執行役員 経営企画部長
2012年（H24） 当社 代表取締役社長

（現在に至る）
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Ⅰ 市場動向

モバイルサービスの進化

４

５

３

２ お客様満足度向上に向けた取り組み

新たな価値創造に向けた取り組み

競争力強化に向けて
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ドコモの携帯電話市場における位置づけ

世界の主な通信事業者の中で、売上高では第4位
国内契約数シェアは第1位
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（兆円）

【出典】 Wireless Intelligence （2012年） 2012年1月～3月の売上高

ソフトバンク

出典： ＴＣＡ （社団法人電気通信事業者協会）

（２０１２年１２月末）

6,040万

（46.5％）
3,568万

（27.5％）

2,970万

（22.9％）

au

ソフトバンク

6,099万

（45.7％）

3,682万

（27.6％）

3,132万

（23.5％）

イー・モバイル
429万 （3.2％）

au

（世界）売上高 第４位 （国内）契約数シェア 第１位
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通信サービスの進化通信サービスの進化

携
帯
端
末
の
機
能

時間・進化

コミュニコミュニ
ケーションケーション

生活生活
支援支援

行動行動
支援支援

ポケットベル
（Ｂ型）

ショルダーホン
（１００型）

携帯電話
（ＴＺ－８０２型）

情報情報
アクセスアクセス

ムーバ

デジタル・ムーバ

サテライト
ポータブルホン

カメラ付ケータイ

ＨＳＤＰＡ

対応端末

ポケットボード

ワンセグ

対応端末

ＢｌａｃｋＢｅｒｒｙ Ｂｏｌ
ｄ

ＸｐｅｒｉａＴＭ
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ドコモの携帯電話契約数の推移ドコモの携帯電話契約数の推移

純増数（右軸）
（万契約）

（万契約）

予想

市場成長期
（年間500万超の純増）

市場成熟期
（年間百万前後の純増）

1999年2月
iモード開始
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ドコモの収入ドコモの収入構造構造の変化の変化

音声収入

パケット収入

（億円）

予想

音声収入の低下をパケット収入の増で補っていく

1999年2月
iモード開始 その他収入
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日本のスマートフォンの出荷台数・比率

2011年度にはスマートフォンの出荷台数が
フィーチャーフォン（従来型端末）を超過し、今後さらに拡大

【出展】MM総研（2012年3月）

-

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

5,000

08年度 09年度 10年度 11年度 12年度 13年度 14年度 15年度 16年度

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%【万台】

フィーチャーフォン出荷台数

スマートフォン出荷台数

スマートフォン出荷台数比率

予想

2011年にスマートフォン
比率が５０％を超過
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Ⅰ 市場動向

モバイルのサービス進化

４

５

３

２ お客様満足度向上に向けた取り組み

新たな価値創造に向けた取り組み

競争力強化に向けて
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99 お客さま満足度調査*の結果

１位返り咲きを
目指す

出典： J. D. パワー アジア・パシフィック 2010-2012年日本携帯電話サービス顧客満足度調査SM*

「電話機」「提供サービス」「通信品質・エリア」「各種費用」「電話機購入経験」「アフターサービス対応」の６つのファクターによる総合評価

*調査実施時期2012年７月、日本国内在住の携帯電話利用者（2012年調査）計31,200名からの回答による。japan.jdpower.com

2012年は僅差
で2位

2010～11年
2年連続1位

*日本携帯電話サービス顧客満足度調査
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1010 2020年ビジョン ～スマートイノベーションへの挑戦～

これまでの１０年は
モバイルの可能性を追求してきた

これからの１０年は、モバイルを核とする
「総合サービス企業」へ進化
（Integrated Service Company）

～スマート イノベーションへの挑戦～

■ 2020年ビジョン

［サービス・ネットワークの進化］

［国・地域・世代を超えた
豊かな社会への貢献］

［サービスの融合による
産業の発展］

［つながりによる喜びの創出］

［安心・安全で心地よい暮らしの支援］

““モバイルキャリアモバイルキャリア””
20002000年～年～20102010年年

““パーソナルライフエージェントパーソナルライフエージェント””
20112011年～年～20202020年年
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お客様満足度向上： ドコモの「使命」を果たす

ドコモの「使命」を果たす

エリア
（速さ・広さ）

チャネル（店頭・コールセンター）
（待ち時間・応答率）

お客様

サービス
（メール）

端末
（操作性）

満足度向上・解約率改善

ドコモの

「使命」
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便利・充実・効率的

楽しみ・喜び安心・安全

・ 暮らしの付加価値向上

・ 安心で心地よい暮らしの実現 ・ 楽しみ、喜びを感じられる毎日の実現

ドコモの「夢」ドコモの「夢」
＝スマートライフの実現＝スマートライフの実現

お客様満足度向上： ドコモの「夢」の実現

ドコモの「夢」 ＝ 「スマートライフ」の実現

ドコモの

「夢」
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Ⅰ 市場動向

モバイルのサービス進化

４

５

３

２ お客様満足度向上に向けた取り組み

新たな価値創造に向けた取り組み

競争力強化に向けて
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1414 今後の取り組み方針

現状認識 今後の取り組み

基本サービスの強化
新領域の着実な拡大

ＬＴＥ における
競争優位性の徹底構築

スマートフォンラインナップの
最適化 ・ 訴求力強化

解約率を低減
新領域ビジネスの基礎固め

競争力を磨き直す競争力を磨き直す

総販売 ・スマートフォン・
Ｘｉ は好調も

顧客流出により
解約率 悪化

ｄマーケットをはじめ
立ち上がり順調

コア事業

新領域

端
末

Ｎ
Ｗ

サ
ー
ビ
ス
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冬モデル 販売状況

冬モデル発売によりシェア向上冬モデル発売によりシェア向上
国内人気機能搭載モデルが好評国内人気機能搭載モデルが好評

発売２ヶ月で発売２ヶ月で

約４４約４４万台万台
発売２ヶ月半で発売２ヶ月半で

約４７約４７万台万台

※ 携帯電話の分類中、上位４キャリアの４ＯＳ塔載端末（Ａｎｄｒｏｉｄ/ｉＯＳ/ＷｉｎｄｏｗｓＭｏｂｉｌｅ・
ＷｉｎｄｏｗｓＰｈｏｎｅ/ＢｌａｃｋＢｅｒｒｙ）におけるキャリア別数量シェア
“全国有力家電量販店の販売実績集計／ＧｆＫジャパン調べ（タブレット型端末は含まない）“

スマートフォン販売シェアスマートフォン販売シェア ※※

防水 ワンセグ
赤外線
通信

おサイフ
ケータイ

１０月 １１月 １２月

ドコモドコモ

その他

５１％

３２％ ３５％

ＳＯ－０１ＥＳＯ－０１ＥＳＨ－０２ＥＳＨ－０２Ｅ
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大容量バッテリー ９機種

春モデルの投入①

※ ２０１３春モデル ＨＷ－０２Ｅ ・ ＨＷ－０３Ｅ における最大受信速度

高精細高精細 ・・ 高速通信高速通信 ・・ 高速処理の春モデル高速処理の春モデル

高速処理
クアッドコア

ＣＰＵ
９機種

国内最速
１１２.５Ｍｂｐｓ

※

２機種

高精細
フルＨＤ

ディスプレイ
５機種
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春モデルの投入 ②

ＳＯ－０２Ｅ

話題の機種を積極訴求話題の機種を積極訴求
年間最大の春商戦で売り勝つ年間最大の春商戦で売り勝つ

ＳＯ-０３Ｅ

クアッドコアＣＰＵ

受信時最大 １００Ｍｂｐｓ

ＮＦＣ

フルＨＤディスプレイ

２,３３０ｍＡｈ 大容量バッテリー

世界最薄 ６.９ミリ

国内最軽量※ ４９５グラム

※10インチクラスの液晶を保有するタブレット製品において
2013年1月21日 ソニーモバイルコミュニケーションズ株式会社調べ
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春モデルの投入 ③

スマートフォンの可能性をスマートフォンの可能性を
広げる新スタイルの提案広げる新スタイルの提案

２画面で自在に連携 「Ｕｔｉｌｉｔｙ Ａｐｐｓ」
メモ・ブラウザ・ギャラリー など

開けば５.６インチ ３つの新スタイル
１画面タブレットスタイル
キーボードスタイル
Ｗ ムービースタイル

２,１００ｍＡｈ 大容量バッテリー

Ｎ-０５Ｅ

受信時最大 １００Ｍｂｐｓ
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1919 スマートフォン for ジュニアの発売

ブルー ピンク ホワイト

ジュニア層が安心してスマートフォンをご利用いただけるジュニア層が安心してスマートフォンをご利用いただける
スマートフォンスマートフォン for for ジュニアをジュニアを22月月11日日に発売に発売

端末 料金

初めてのスマートフォンを
あんしん・あんぜんに利用できる機能が

充実

安心してご利用いただける料金を新設！
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ｄｏｃｏｍｏ Ｓｍａｒｔ Ｈｏｍｅ

シームレスな連携によりシームレスな連携により
““ ｄｄ ”” サービスの利用を促進サービスの利用を促進

スマートフォン ※ 「ｄｓｔｉｃｋ」 は一部の “ｄ”サービスに対応しておりません。

６万
コンテンツ

９千
コンテンツ

全５０番組

全て追加料金不要

ご家庭で楽しめる “ｄ” サービス※

・
・
・

１０万
アイテム

１５
タイトル

スマホで楽しめる
コンテンツ

ｅｔｃ…

BD RecorderBD Recorder
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今後の端末戦略

選択と集中による
競争力の強化

◆ ラインナップの絞込み

◆ 魅力ある最新機種の先行投入

◆ 個々の利用者層のニーズに適う
特徴ある端末導入

◆ 主力機種の積極訴求

© 2013 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.
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学生もその家族（新規）も

最大３７ヶ月間
基本使用料 ０円

スマホならパケット定額料
１,０５０円/月 引

春商戦に向けた販売施策

学生・家族 一緒に購入で最大

学生 １０,０００円 引

家族 ５,０００円 引

学生の新生活をサポート学生の新生活をサポート
新規獲得・リテンション（契約継続）強化新規獲得・リテンション（契約継続）強化

１０年以上継続ご利用の方
タイプＸｉ にねん

実質基本使用料

１年間 ０円

毎月の基本使用料を割引 端末の購入代金を割引 毎月の基本使用料を割引

掲載可否確認中

© 2013 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.
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高速 低遅延大容量

約１０倍
※

約１/４約３倍
周波数

利用効率

伝送遅延
（最大効果）通信速度

３Ｇエリア３Ｇエリア

ＬＴＥエリアＬＴＥエリア

※ＨＳＰＡ下り最大７.２Ｍｂｐｓと、ＬＴＥ下り最大７５Ｍｂｐｓとの比較

３Ｇにオーバーレイしながらエリア拡充

ドコモＬＴＥ「Ｘｉ」（クロッシィ）

ＬＴＥの特長である「高速」 「大容量」 「低遅延」 を活用し、これまで
にない新しいサービスを提供していく

ＬＴＥの特徴

© 2013 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.
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「Ｘｉ」 の更なる拡大
より速く ・ より広く
ＬＴＥ 先駆者として次なるステージへ

１１２.５Ｍｂｐｓ
更に

１５０Ｍｂｐｓ へ
国内最速国内最速

５０都市で利用可能５０都市で利用可能

よ
り
速
く

よ
り
広
く

７５Ｍｂｐｓ７５Ｍｂｐｓ
最大受信速度最大受信速度

４，０００局４，０００局

⇒⇒１０１０,,００００００局局

２０１３年 ６月 ２０１３年６月

2012年12月
54％

2013年3月
75％

2015年3月
98％

Ｘｉエリア
カバー率

国内トップ
50空港※1

郊外へ
ＦＯＭＡ
相当まで

新幹線全９７駅
東海道 全区間※2

山陽 新大阪～三原間

東名阪
主要ＪＲ９路線※3

対応基地局対応基地局

年
度
末

12

※２ 山手線、京浜東北線、東海道線（東京～戸塚）、中央線（東京～立川）、総武線（東京～千葉）、東海道線（名古屋～岐阜）、中央線（名古屋～高蔵寺）、大阪環状線、神戸線（大阪～三宮）

※１ ２０１０年度 乗降客数上位５０空港 （一部離島の空港を除く）

※３ 一部トンネル除く

２０１３年度内
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SLIDE No.

3131

© 2013 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.

１２年度 １Ｑ 末 ２Ｑ 末 ３Ｑ 末 ４Ｑ末（計画）

（万契約）

１,１００

３３２

Ｘｉ 契約数の拡大

年間計画を上回るペースで拡大年間計画を上回るペースで拡大

６２０

８６８
３Ｑ
２４８

２Ｑ
２８８

１Ｑ

１０９
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3232
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使いやすい「Ｘｉ」 料金プラン

利用量、利用形態に応じた多彩な料金プランを用意
中利用層向けパケット定額サービス 「Ｘｉパケ・ホーダイ ライト」を2012年10月1日から提供
Ｘｉ契約者の裾野を拡大し、トータルで増収を目指す

3GB

4,935円

5,985円

7GB

追加料金
２,６２５円/２ＧＢ

月額料金

データ量

2,100円

6,510円
Xiパケ・ホーダイ ダブル

Xiパケ・ホーダイ フラット

Xiパケ・ホーダイ ライト

2,625円/2GB

通信速度
送受信最大
128kbps

通信速度
送受信最大
128kbps

■Ｘｉパケ・ホーダイ フラット

高利用者向け

■Ｘｉパケ・ホーダイ ダブル
■Ｘｉパケ・ホーダイ ライト

中利用者向け

多彩な料金プラン Ｘｉパケ・ホーダイ ライト
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3333
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Ⅰ 市場動向

モバイルのサービス進化

４

５

３

２ お客様満足度向上に向けた取り組み

新たな価値創造に向けた取り組み

競争力強化に向けて
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SLIDE No.

3434 ドコモの新たな価値創造における3つのキーワード

ドコモクラウド

新領域8事業

dマーケット
インテリジェントサービス
ストレージ
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SLIDE No.

3535 ドコモクラウドとは

保存購入・サービス利用共有

ネットワークの特性を活かしたサービス提供ネットワークの特性を活かしたサービス提供
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SLIDE No.

3636 ドコモクラウド（3つの方向性）

ｄｄマーケットマーケット

インテリジェントインテリジェント
サービスサービス

ストレージストレージ

うつして
翻訳

はなして
翻訳

メール翻訳
コンシェル

しゃべって
コンシェル

フォトコレクション ドコモ電話帳 ドコモメール

dビデオ

dブック

dミュージック

※dアニメストア

生活
サービス

生活
サービス

リアル
（コマース）

リアル
（コマース）

「最先端のサービス開発」により新たな収益を生み出す「最先端のサービス開発」により新たな収益を生み出す

dクリエイターズ

※「ｄアニメストア」はKDDI株式会社の商標です
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SLIDE No.

3737

デジタルコンテンツ、生活サービスからリアルまでトータルで提供デジタルコンテンツ、生活サービスからリアルまでトータルで提供

ｄマーケット

デジタル
コンテンツ

デジタル
コンテンツ

生活
サービス

生活
サービス

リアル
（コマース）

リアル
（コマース）

食品日用品

ファッション

教育
学習

ヘルス
ケア

その
他

相互連携

・・・
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SLIDE No.

3838 ｄビデオ

１２年度１Ｑ 末 ２Ｑ 末 ３Ｑ 末 １２年度 （目標）

３３６６０万契約突破０万契約突破 （１月（１月末現在末現在））

魅力ある７魅力ある７,,０００タイトル０００タイトル
４００

１５８

２７５

３４８
３Ｑ
７３

２Ｑ
１１７

１Ｑ
８４

（万契約）

国内外の映画やドラマ、音楽からＢｅｅＴＶまで
月額525円で見放題

(C) 1997 Twentieth Century Fox Film Corporation and Paramount Pictures Corporation.  
All rights reserved.

タイタニック

グッド・ウィル・ハンティング
／旅立ち

ゴッドファーザー
ＰＡＲＴ Ⅱ

英国王のスピーチ

(C) 2012 Miramax, LLC. (C) 2010 See-Saw Films. All rights reserved.

COPYRIGHT (C) 2013 BY PARAMOUNT PICTURES 
CORPORATION. ALL RIGHTS RESERVED.
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SLIDE No.

3939 ｄゲーム ・ ｄショッピング

（数値は１月末現在）

内容を充実し更に加速内容を充実し更に加速

ゲーム登録数ゲーム登録数
タイトル数タイトル数 １５１５

訪問者数訪問者数 約１５０万人約１５０万人
購入単価購入単価 約３約３,,５００円５００円//回回
アイテム数アイテム数 １０万品１０万品

オリジナル ３タイトル提供開始
更にゲームラインナップを拡充

＜ドコモオリジナルタイトル＞

２０１２年
１２月１３日 開始

２０１２年
１２月１９日開始

商材を更に拡大
ファッション領域へ

総合ファッション ＥＣサイト
「自分のためのセレクトショップ」

英雄スピリッツ
（2012/12/25開始）

大富豪モンスターズ
(2013/1/17開始)

どこでもダビつく
（2013/1/17開始）

３６万超３６万超

１月３１日
マガシーク社 株式公開買付け開始
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4040
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dクリエイターズ

一般クリエイターの夢をかなえるサービスを提供
個人作品の展示・販売が可能。自己実現の場を創出
デジタル分野の実績を糧に，リアル分野にも拡大

クリエイター

オーディエンス

大手出版社からの書籍化
200タイトル以上 発行部数800万冊

ソーシャルゲーム化

映画化

電子書籍ストアへの
コンテンツ供給

約90億円市場創出

デジタル分野

小説、コミック、写真、レシピ、
イラスト、俳句・写真

インテリア・家具、ステーショナリ、
スマホケース、アクセサリ、
ファッション、３Dプリンタ 等

マルチデバイス 展開

リアル分野

ドコモが提供

エブリスタ実績
収益：20億円
利益：10億円

（2012年度見込み）

※エブリスタ ： ドコモとDeNA社が共同出資して設立した，国内最大級の小説・コミック投稿プラットフォーム

月額課金モデル
売買モデル

報酬
4,000人以上に計約4億円
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SLIDE No.

4141
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プラットフォーマーだけでなくサービサーへ

プラットフォーム提供者

プラットフォーマー モデル サービサー モデル

サービス提供者

サービス提供者

協業パートナー

ｄマーケットiモード



SLIDE No.

4242 インテリジェントサービス

利用数利用数 ２２..８億回８億回 （１月末現在）（１月末現在）

導線として各サービスを促進導線として各サービスを促進

１１年度 ４

Ｑ

１２年度 １

Ｑ

２Ｑ ３Ｑ

（万インストール）

話しかけて
商品表示

しゃべってキャラ７００

４００

２４０

５０

９万ダウンロード

１Ｑ
１９０

２Ｑ
１６０

３Ｑ
３００

２０１１年度
４Ｑ

２０１２年度
１Ｑ 累計 ２Ｑ 累計 ３Ｑ 累計

＜人気キャラクター＞

©さくらプロダクション/
日本アニメーション

(C)ベルロックメディア

渡辺直美

(C)蛙男商会／DLE

秘密結社鷹の爪 吉田くん

ちびまる子ちゃん

新たなコンテンツ
市場を創出

～しゃべってコンシェルの拡大～
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4343
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インテリジェントサービス

ＣＥＡＴＥＣ ＪＡＰＡＮ ２０１２

米国メディアパネル・イノベーションアワード

““グランプリグランプリ””受賞受賞

２０１２年２０１２年１１月１日よりサービス提供開始１１月１日よりサービス提供開始

うつして翻訳 絶賛提供中（絶賛提供中（２０１２年２０１２年１０月１１日～）１０月１１日～）

（2012年10月5日）

はなして翻訳 （通訳電話サービス）

～翻訳サービス～
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SLIDE No.

4444 アライアンス企業との連携加速（新領域８分野）

モバイル領域

新領域

安心・安全

メディカル・
ヘルスケア

コマース

ｱｸﾞﾘｹﾞｰｼｮﾝ・
ﾌﾟﾗｯﾄﾌｫｰﾑ

金融
・決済

Ｍ２Ｍ

メディア・
コンテンツ

環境・
エコロジー

新領域拡大に向けたアライアンスを加速
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4545
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メディア・コンテンツ事業： ＮＯＴＴＶ

日本初のスマホ向け放送サービスを提供

■ 対応端末

月額４２０円

高画質・高音質 災害放送の実施

双方向・SNS連携

■ 幅広いジャンルの番組 2013年春モデルは6機種が対応し、合計23機種に！

写真：Colorsport/アフ
ロ

ｽﾎﾟｰﾂ中継（欧州ｻｯｶｰ）
予告編ぴあ

～全部のせっ
＜ﾘｱﾙﾀｲﾑあり＞

血液型×星座 毎日占い

係長 青島俊作2
＜ｼﾌﾄﾀｲﾑあり＞

ONE PIECEとのﾀｲｱｯﾌﾟ番組
＜一部ｼﾌﾄﾀｲﾑあり＞

C)尾田栄一郎／2012「ワンピース」製作委員会

毎日新聞
TAP-i 

NOTTV版
ゴルフセントラル＜ゴルフネットワーク

＞
ゴルフセントラル

シフトタイム視聴リアルタイム視聴

NOTTV NEWS by 日テレNEWS24
＜ｼﾌﾄﾀｲﾑあり＞

EXFILE

契約者数 51万
（1月末時点）
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4646
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今後の重点取り組み分野 ： 健康

お客様のお客様の 「ウェルネス」「ウェルネス」 をを
トータルでサポートトータルでサポート

健康健康
食事食事

睡眠・癒し睡眠・癒し保険・医療保険・医療

運動運動有機食材
健康食材 等

医療保険・損害保険
医師・薬剤師とのつながり

健康機器 等

運動機器
運動支援サービス

各サービスが
相互連携

ヘルスケアデータ 一元管理

体組成計
体温計

ライフスタイルの提案

血圧計 睡眠計

スマホ
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4747

© 2013 NTT DOCOMO, INC. All Rights Reserved.

新領域収入の目標

約4,000億円

約5,200億円

約1兆円

オーガニックな成長オーガニックな成長

戦略的アライアンス戦略的アライアンス

・・・

その他

メディア・
コンテンツ

コマース

金融・決済

2011年度 2012年度（目標） 2015年度（目標）

約2,000億円

約1,200億円

約900億円

約2,500億円

約3,000億円

約3,000億円

新領域における新領域における

２０１５年度の収入１兆円を目指す２０１５年度の収入１兆円を目指す
約1,500億円

約1,100億円
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SLIDE No.

4848

Ⅰ 市場動向

モバイルのサービス進化

４

５

３

２ お客様満足度向上に向けた取り組み

新たな価値創造に向けた取り組み

競争力強化に向けて
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経営体質の強化

２２,,０００億円効率化へ向け０００億円効率化へ向け 抜本的に検討抜本的に検討

ネットワーク

研究開発

端末

販売

サービス

構
造
改
革
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

◆ 開発・調達・建設・保守 トータルで効率化

◆ 開発対象装置の選択と集中

◆ サービス開発の最適化

◆ 調達価格低減に向けた端末戦略の見直し
- 搭載機能・販売サイクル・調達方法の最適化、修理費の低減

◆ 店頭・コールセンター稼動の最適化
- オンラインショップの活用/業務プロセスの見直し

◆ サービスラインナップの最適化 （新陳代謝の促進）

カテゴリ 検討内容 （主要項目）
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０８年度 ０９年度 １０年度 １１年度 １２年度(計画)

設備投資の効率化

中期的に７中期的に７,,０００億円を下回る水準へ０００億円を下回る水準へ

７,３７６

（億円）

６,８６５ ６,６８５
７,２６８ ７,４９０

・・・
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株主還元

安定的配当の継続
国内トップレベルの配当性向を維持

０６年度 ０７年度 ０８年度 ０９年度 １０年度 １１年度 １２年度(予定)

配当額 配当性向

５,６００円

５,２００円５,２００円

４,８００円４,８００円

４,０００円

６,０００円

３８.５％

４２.１％
４３.０％

４３.８％
４４.１％

５０.１％
４９.１％

当期
純利益
（億円） ４,５７３ ４,９１２ ４,７１９ ４,９４８ ４,９０５ ４,６３９ ５,０７０
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競争力強化に向けて

◆◆ スマートフォンスマートフォン ・・ ＸｉＸｉ へのシフトを加速へのシフトを加速

◆◆ コア事業の磨き直しコア事業の磨き直し

主力機種へのリソース集中主力機種へのリソース集中

他社を凌駕するＬＴＥ他社を凌駕するＬＴＥ ネットワーク実現ネットワーク実現

基本サービス強化基本サービス強化 ・・ 新サービス充実新サービス充実

◆◆ 構造改革の着実な実行構造改革の着実な実行

スマートフォン ユーザ基盤は順調に拡大
依然厳しい競争環境
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SLIDE No.

5353 中期経営目標（2015年度）

Ｘｉ契約数 4,100万

パケット収入 1.5倍 （対2011年度）

スマートフォン契約数 4,000万

スマートＡＲＰＵ 約2倍 （対2011年度）

新領域収益 1兆円以上
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