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NTT DOCOMO, INC.  アニュアルレポート2010

2009年
項目 4月 5月 6月 7月 8月 9月

全般 2009/4/8
●第5期米国アドバイザリーボードを設置
2009/4/28
●2008年度決算を発表

2009/6/2
●第6期アドバイザリーボードの設置を発表
2009/6/19
●第18回定時株主総会
●役員人事の決定
2009/6/22
● 2008年度期末配当の支払を開始 
（2,400円／株）

2009/7/30
● 2009年度第1四半期決算の発表
2009/7/31
● 「アニュアルレポート2009」を発行

2009/9/1
● ショートメッセージサービス（SMS）の事業者間
接続検討に関する基本合意

2009/9/24～9/27
● 「TOKYO GAME SHOW 2009」に出展
2009/9/28
● 「NTTドコモグループ CSR報告書2009」を発行

端末 [発売機種]
らくらくホンシリーズ： 1機種

2009/5/19
●夏モデル（18機種）を発表
[発売機種]
docomo STYLE series： 1機種
docomo PRIME series： 2機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 5機種
docomo PRIME series： 2機種
docomo SMART series： 2機種
docomo PRO series： 2機種
データ通信端末： 1機種
FOMAユビキタスモジュール： 1機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 1機種
docomo PRIME series： 1機種
docomo PRO series： 1機種

[発売機種]
らくらくホンシリーズ： 1機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo PRIME series： 1機種

サービス 2009/6/1
●「ウェルネスサポート」の提供を開始
2009/6/1
● 「Myインフォメール」の提供を開始
2009/6/3
● 「衛星パケットサービス」の終了を発表 
（終了予定日：2012年3月31日）
2009/6/15
●「かざす請求書」サービスの提供を開始

2009/7/1
● 「お便りフォトサービス」の提供を開始
2009/7/21
● 「ドコモ ケータイ送金」の提供を開始

2009/9/1
● 青少年の安全なケータイ利用を目指した 
「学齢を中心とした4つの推奨コース」を設定
2009/9/30
● 「カケ・ホーダイ」及び「プッシュトークプラス」の
新規お申込みの受付を終了（「プッシュトーク」
サービス終了予定日：2010年9月30日）

アフター
サービス

2009/6/1
● ドコモプレミアクラブ会員向け 
「修理品どこでも受取サービス」を開始

2009/7/1
● 「ケータイてんけん」サービスを開始
● 「電池パック安心サポート」サービスを拡充

料金 2009/4/1
● パケット定額サービス「パケ・ホーダイ  
ダブル」を改定　～PCなどを利用した 
パケット通信も定額の対象に～

2009/5/1
● 「パケ・ホーダイ ダブル」「Biz・ホーダイ  
ダブル」の見直し　～パケット定額サービスが 
月額490円から利用可能に～
● 「ファミリー割引」／「オフィス割引」 
グループ内iモードメール無料の対象拡大 
～大容量の動画などの添付メールも無料に～

2009/6/1
● 「ホームU」の月額使用料を従来の 
半額以下に改定

2009/7/1
● 「定額データプラン スタンダード」の提供を 
開始

2009/8/1
● 「パケ・ホーダイ ダブル」「Biz・ホーダイ ダブル」 
の定額料を見直し　～パケット定額サービスが 
月額390円から利用可能に～

出資・提携 2009/4/6
●オークローンマーケティング社と資本提携を 
合意

2009/5/25
● テレフォニカ社との端末調達における 
協力開始を発表

2009/6/10
● インドTTSL社の新ブランド発表

2009/7/6
● 米パケットビデオ社との業務・資本提携の合意を 
発表

2009/7/24
● 「イオンマーケティング株式会社」を設立
2009/7/27
● プライムワークス社との業務・資本提携に合意

2009/8/24
● ゼンリンデータコム社と業務・資本提携の強化に 
合意

2009/9/11
● 独net mobile社の株式公開買付けの実施を 
決定

海外での事業 2009/5/29
● 「ドコモ サポートデスク」をロンドンに 
オープン

2009/6/11
● ドコモ海外現地法人による欧州での 
マンガ配信サービス「MANGA MODE」の
開始

2009/9/4
● 「ドコモ サポートデスク」をニューヨークに 
オープン

ドコモの1年

ドコモの1年

データ通信端末
L-05A

FOMAハイスピード
「HSDPA7.2Mbps」に 
加え、ドコモ初の
「HSUPA5.7Mbps」の
高速データ通信に対応

docomo PRIME series 
N-06A

送受信最大54Mbpsの
Wi-Fiに対応し、810万画
素CMOSカメラを搭載し
たタッチパネルケータイ
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2009年
項目 4月 5月 6月 7月 8月 9月

全般 2009/4/8
●第5期米国アドバイザリーボードを設置
2009/4/28
●2008年度決算を発表

2009/6/2
●第6期アドバイザリーボードの設置を発表
2009/6/19
●第18回定時株主総会
●役員人事の決定
2009/6/22
● 2008年度期末配当の支払を開始 
（2,400円／株）

2009/7/30
● 2009年度第1四半期決算の発表
2009/7/31
● 「アニュアルレポート2009」を発行

2009/9/1
● ショートメッセージサービス（SMS）の事業者間
接続検討に関する基本合意

2009/9/24～9/27
● 「TOKYO GAME SHOW 2009」に出展
2009/9/28
● 「NTTドコモグループ CSR報告書2009」を発行

端末 [発売機種]
らくらくホンシリーズ： 1機種

2009/5/19
●夏モデル（18機種）を発表
[発売機種]
docomo STYLE series： 1機種
docomo PRIME series： 2機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 5機種
docomo PRIME series： 2機種
docomo SMART series： 2機種
docomo PRO series： 2機種
データ通信端末： 1機種
FOMAユビキタスモジュール： 1機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 1機種
docomo PRIME series： 1機種
docomo PRO series： 1機種

[発売機種]
らくらくホンシリーズ： 1機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo PRIME series： 1機種

サービス 2009/6/1
●「ウェルネスサポート」の提供を開始
2009/6/1
● 「Myインフォメール」の提供を開始
2009/6/3
● 「衛星パケットサービス」の終了を発表 
（終了予定日：2012年3月31日）
2009/6/15
●「かざす請求書」サービスの提供を開始

2009/7/1
● 「お便りフォトサービス」の提供を開始
2009/7/21
● 「ドコモ ケータイ送金」の提供を開始

2009/9/1
● 青少年の安全なケータイ利用を目指した 
「学齢を中心とした4つの推奨コース」を設定
2009/9/30
● 「カケ・ホーダイ」及び「プッシュトークプラス」の
新規お申込みの受付を終了（「プッシュトーク」
サービス終了予定日：2010年9月30日）

アフター
サービス

2009/6/1
● ドコモプレミアクラブ会員向け 
「修理品どこでも受取サービス」を開始

2009/7/1
● 「ケータイてんけん」サービスを開始
● 「電池パック安心サポート」サービスを拡充

料金 2009/4/1
● パケット定額サービス「パケ・ホーダイ  
ダブル」を改定　～PCなどを利用した 
パケット通信も定額の対象に～

2009/5/1
● 「パケ・ホーダイ ダブル」「Biz・ホーダイ  
ダブル」の見直し　～パケット定額サービスが 
月額490円から利用可能に～
● 「ファミリー割引」／「オフィス割引」 
グループ内iモードメール無料の対象拡大 
～大容量の動画などの添付メールも無料に～

2009/6/1
● 「ホームU」の月額使用料を従来の 
半額以下に改定

2009/7/1
● 「定額データプラン スタンダード」の提供を 
開始

2009/8/1
● 「パケ・ホーダイ ダブル」「Biz・ホーダイ ダブル」 
の定額料を見直し　～パケット定額サービスが 
月額390円から利用可能に～

出資・提携 2009/4/6
●オークローンマーケティング社と資本提携を 
合意

2009/5/25
● テレフォニカ社との端末調達における 
協力開始を発表

2009/6/10
● インドTTSL社の新ブランド発表

2009/7/6
● 米パケットビデオ社との業務・資本提携の合意を 
発表

2009/7/24
● 「イオンマーケティング株式会社」を設立
2009/7/27
● プライムワークス社との業務・資本提携に合意

2009/8/24
● ゼンリンデータコム社と業務・資本提携の強化に 
合意

2009/9/11
● 独net mobile社の株式公開買付けの実施を 
決定

海外での事業 2009/5/29
● 「ドコモ サポートデスク」をロンドンに 
オープン

2009/6/11
● ドコモ海外現地法人による欧州での 
マンガ配信サービス「MANGA MODE」の
開始

2009/9/4
● 「ドコモ サポートデスク」をニューヨークに 
オープン

ドコモの1年

 

docomo PRO series
HT-03A

ドコモ初の、オープン 
プラットフォーム
「Android™」を搭載し、
Google™のモバイル 
サービスが簡単便利に 
楽しめるスマートフォン

らくらくホン6

泥がついても洗い流せる 
から安心、らくらくホン 
初の防水ケータイ 
（防水・防塵に対応）
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2009年 2010年
項目 10月 11月 12月 1月 2月 3月

全般 2009/10/5～10/9
● 「 ITU TELECOM WORLD 2009」に出展
2009/10/6～10/9
● 「CEATEC JAPAN 2009」に出展
2009/10/30
● 2009年度第2四半期決算の発表

2009/11/10～2009/11/30
● 自己株式の取得
2009/11/20
● 2009年度の中間配当支払を開始 
（2,600円／株）

2010/1/29
● 2009年度第3四半期決算の発表

2010/2/25
● 携帯電話の接続料の改定を発表

2010/3/31
● 自己株式の消却を実施（当社普通株式160,000
株。消却前発行済株式総数の約0.36%）

端末 2009/11/10
● 冬春モデル（20機種）を発表
[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo PRIME series： 3機種
データ通信端末： 1機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo PRIME series： 1機種
docomo SMART series： 1機種
お便りフォトパネル： 1機種

2010/1/21
● ドコモ スマートフォン Xperia™を発表
[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo SMART series： 1機種
docomo PRO series： 2機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo PRIME series： 1機種

サービス 2009/10/1
● 不正入手された携帯電話機に対する 
ネットワーク利用制限を開始

2009/10/6
● BlackBerry®向けに有料アプリケーションの 
提供を開始　～「ドコモスマートフォンサイト」にて 
有料アプリケーションの提供が可能に～

2009/11/18
● 「マイエリア」を開始
2009/11/20
● オートGPS機能の提供を開始
2009/11/20
● 自動車メーカー3社のカーナビ向けに携帯 
電話からの目的地情報送信サービスを提
供開始

2009/12/21
● 「環境センサーネットワークシステム」の 
試験運用を開始

2009/12/22
● 「お便りフォトサービス」に機能を追加　 
～「フォト配信」「送信予約」「お届け確認」の3つの
機能を追加～

2010/2/1
● 携帯電話位置情報の自動定期測位機能を活用し
た情報配信を実現するASPサービス「オートGPS
かんたん導入サービス」の提供を開始

2010/2/1
● 学生のお客様とご家族を対象としたキャンペーン
「タイプシンプル学割」を実施　～ドコモの携帯
電話が月額390円からご利用可能に～（キャン
ペーン受付期間：2010年2月1日～5月31日）

2010/3/1
● 携帯電話・PHSの災害用伝言板における 
「全社一括検索」の提供を開始
2010/3/8
● iMenuの「マイメニュー／マイボックス」をリニューアル
2010/3/31
● 「情報ダイヤル」のサービスを終了
2010/3/31
● 「モバチェメール」の販売を終了（「モバイラーズ
チェック」の販売終了：2012年3月31日）

アフター
サービス

2010/1/1
● 「ケータイ補償お届けサービス」の特典の見直し
～携帯電話機購入時における加入特典と継続特典の見直し～

料金 2009/10/1
● スマートフォン向けパケット定額サービス
「Biz・ホーダイ ダブル」を見直し　 
～パソコンなどを利用したパケット通信も上限額の
対象に～

2009/11/1
● データ通信向けISP「mopera U」 
月額使用料を改定

2009/12/1
●  iモードメールが無料で利用可能な 
新料金サービス「メール使いホーダイ」の 
提供を開始

2009/12/1
● パケット定額サービス「パケ・ホーダイ ダブル」
にメニューを追加　～パソコンなどを接続した最大
128Kbps通信をメニューに追加～

2010/3/31
● 料金プラン「ファミリーワイド（バリュー）」 
「ファミリーワイドリミット（バリュー）」 
「ファミリーワイド2in1」の新規申込み受付を終了
2010/3/31
● movaで提供している「ファミ割MAX50」 
「ひとりでも割50」「オフィス割MAX50」 
「（新）いちねん割引」「いちねん割引」の 
新規申込み受付を終了

出資・提携 2009/10/5
● AED遠隔監視システム「AEDガーディアン」 
販売に関してフクダ電子、日本ソフト販売 
3社と合意

2009/11/17
● ベトナムの携帯電話事業者VinaPhone社の 
コネクサスへの加盟を発表

2009/11/24
● 株式会社DeNAと新会社設立に向けた 
合弁契約を締結

2009/11/25
● ウェザー・サービス株式会社と資本提携を合意

2009/12/1
● 株式会社ドーコンとの「サイクルシェア 
リング」の共同推進についての合意を発表

2009/12/3
● 独net mobile社の株式公開買付け 
最終結果を発表

2010/2/2
● ローソンとADKと、デジタルサイネージを用いた
広告配信事業を行う合弁会社の設立に合意

2010/2/16
● 「Wholesale Applications Community」 
参画への覚書を締結

2010/3/30
● 東京海上日動と包括的業務提携に合意

海外での事業 2009/10/29
● 「ドコモ サポートデスク」を上海にオープン

2009/11/2
● ドコモ・ヨーロッパによる英国での 
「 iチャネル」サービスの提供を開始

2009/12/9
● ドコモパシフィック社による、 
グアム及びサイパンでの「 iチャネル」 
サービスの提供を開始

2010/1/8
● タタドコモのモバイルマンガサービス
「DOCOMICS」の提供を開始
2010/1/20
● 「ドコモ サポートデスク」をパリ、シンガポール、 
香港、台北にオープン

2010/2/17
● 「ドコモ サポートデスク」をバリ、バンコクに 
オープン

2010/3/10
● 「ドコモ サポートデスク」をソウル、北京、グアム
にオープン

2010/3/13
● ドコモチャイナによる日本語対応現地携帯電話の
販売取次サービスを開始

2010/3/31
● ドコモの上海事務所が行ってきた業務を現地法人
ドコモチャイナへ統合

ドコモの1年

docomo PRIME series
P-01B

タッチパッドと 
高速オートフォーカスが
快適な大画面液晶搭載の
VIERAケータイ® フォトパネル 02

FOMA通信機能を内蔵
し、自動的に写真が受信
できるデジタルフォトフ
レーム
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ドコモの1年

docomo STYLE series
SH-05B

雑誌「Seventeen」の 
人気モデルがプロデュース
したティーン理想の 
デザインケータイ

docomo PRIME series 
F-04B

世界初のセパレートスタイル
に加え、1220万画素カメラ
搭載のハイスペックケータイ

2009年 2010年
項目 10月 11月 12月 1月 2月 3月

全般 2009/10/5～10/9
● 「 ITU TELECOM WORLD 2009」に出展
2009/10/6～10/9
● 「CEATEC JAPAN 2009」に出展
2009/10/30
● 2009年度第2四半期決算の発表

2009/11/10～2009/11/30
● 自己株式の取得
2009/11/20
● 2009年度の中間配当支払を開始 
（2,600円／株）

2010/1/29
● 2009年度第3四半期決算の発表

2010/2/25
● 携帯電話の接続料の改定を発表

2010/3/31
● 自己株式の消却を実施（当社普通株式160,000
株。消却前発行済株式総数の約0.36%）

端末 2009/11/10
● 冬春モデル（20機種）を発表
[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo PRIME series： 3機種
データ通信端末： 1機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo PRIME series： 1機種
docomo SMART series： 1機種
お便りフォトパネル： 1機種

2010/1/21
● ドコモ スマートフォン Xperia™を発表
[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo SMART series： 1機種
docomo PRO series： 2機種

[発売機種]
docomo STYLE series： 2機種
docomo PRIME series： 1機種

サービス 2009/10/1
● 不正入手された携帯電話機に対する 
ネットワーク利用制限を開始

2009/10/6
● BlackBerry®向けに有料アプリケーションの 
提供を開始　～「ドコモスマートフォンサイト」にて 
有料アプリケーションの提供が可能に～

2009/11/18
● 「マイエリア」を開始
2009/11/20
● オートGPS機能の提供を開始
2009/11/20
● 自動車メーカー3社のカーナビ向けに携帯 
電話からの目的地情報送信サービスを提
供開始

2009/12/21
● 「環境センサーネットワークシステム」の 
試験運用を開始

2009/12/22
● 「お便りフォトサービス」に機能を追加　 
～「フォト配信」「送信予約」「お届け確認」の3つの
機能を追加～

2010/2/1
● 携帯電話位置情報の自動定期測位機能を活用し
た情報配信を実現するASPサービス「オートGPS
かんたん導入サービス」の提供を開始

2010/2/1
● 学生のお客様とご家族を対象としたキャンペーン
「タイプシンプル学割」を実施　～ドコモの携帯
電話が月額390円からご利用可能に～（キャン
ペーン受付期間：2010年2月1日～5月31日）

2010/3/1
● 携帯電話・PHSの災害用伝言板における 
「全社一括検索」の提供を開始
2010/3/8
● iMenuの「マイメニュー／マイボックス」をリニューアル
2010/3/31
● 「情報ダイヤル」のサービスを終了
2010/3/31
● 「モバチェメール」の販売を終了（「モバイラーズ
チェック」の販売終了：2012年3月31日）

アフター
サービス

2010/1/1
● 「ケータイ補償お届けサービス」の特典の見直し
～携帯電話機購入時における加入特典と継続特典の見直し～

料金 2009/10/1
● スマートフォン向けパケット定額サービス
「Biz・ホーダイ ダブル」を見直し　 
～パソコンなどを利用したパケット通信も上限額の
対象に～

2009/11/1
● データ通信向けISP「mopera U」 
月額使用料を改定

2009/12/1
●  iモードメールが無料で利用可能な 
新料金サービス「メール使いホーダイ」の 
提供を開始

2009/12/1
● パケット定額サービス「パケ・ホーダイ ダブル」
にメニューを追加　～パソコンなどを接続した最大
128Kbps通信をメニューに追加～

2010/3/31
● 料金プラン「ファミリーワイド（バリュー）」 
「ファミリーワイドリミット（バリュー）」 
「ファミリーワイド2in1」の新規申込み受付を終了
2010/3/31
● movaで提供している「ファミ割MAX50」 
「ひとりでも割50」「オフィス割MAX50」 
「（新）いちねん割引」「いちねん割引」の 
新規申込み受付を終了

出資・提携 2009/10/5
● AED遠隔監視システム「AEDガーディアン」 
販売に関してフクダ電子、日本ソフト販売 
3社と合意

2009/11/17
● ベトナムの携帯電話事業者VinaPhone社の 
コネクサスへの加盟を発表

2009/11/24
● 株式会社DeNAと新会社設立に向けた 
合弁契約を締結

2009/11/25
● ウェザー・サービス株式会社と資本提携を合意

2009/12/1
● 株式会社ドーコンとの「サイクルシェア 
リング」の共同推進についての合意を発表

2009/12/3
● 独net mobile社の株式公開買付け 
最終結果を発表

2010/2/2
● ローソンとADKと、デジタルサイネージを用いた
広告配信事業を行う合弁会社の設立に合意

2010/2/16
● 「Wholesale Applications Community」 
参画への覚書を締結

2010/3/30
● 東京海上日動と包括的業務提携に合意

海外での事業 2009/10/29
● 「ドコモ サポートデスク」を上海にオープン

2009/11/2
● ドコモ・ヨーロッパによる英国での 
「 iチャネル」サービスの提供を開始

2009/12/9
● ドコモパシフィック社による、 
グアム及びサイパンでの「 iチャネル」 
サービスの提供を開始

2010/1/8
● タタドコモのモバイルマンガサービス
「DOCOMICS」の提供を開始
2010/1/20
● 「ドコモ サポートデスク」をパリ、シンガポール、 
香港、台北にオープン

2010/2/17
● 「ドコモ サポートデスク」をバリ、バンコクに 
オープン

2010/3/10
● 「ドコモ サポートデスク」をソウル、北京、グアム
にオープン

2010/3/13
● ドコモチャイナによる日本語対応現地携帯電話の
販売取次サービスを開始

2010/3/31
● ドコモの上海事務所が行ってきた業務を現地法人
ドコモチャイナへ統合




