
‐提供条件書「手続きに関する料金の取扱い」‐ 
 

 

 

 

 

当社は、2025 年 9 月 5 日（金）より、5G サービス（当社が定める 5G サービス契約約款に規定する 5G home

でんわ及び 5G 特定接続を除きます。）、Xi サービス（当社が定める Xi サービス契約約款に規定する Xi 特定接続

を除きます。）および IP 通信網サービスに係る手続きに関する料金について、当社が定める 5G サービス契約約款、

Xi サービス契約約款、および IP 通信網サービス契約約款並びに提供条件書に規定する料金額に次表に規定する

加算手数料を適用します。 

 

■5G サービスおよび Xi サービス 

料金種別 単位 
加算手数料 

次の税抜額（かっこ内は税込額） 

契約事務手数料 １契約ごとに 1,500 円（1,650 円） 

カード発行手数料 １枚ごとに ２,500 円（2,750 円） 

SIM 情報再発行手数料 １の登録手続きごとに 2,500 円（2,750 円） 

名義変更手数料 １契約ごとに 2,500 円（2,750 円） 

登録等手数料 １端末設備等ごとに 2,500 円（2,750 円） 

その他の手数料 
契約者識別番号の変更に

係るもの 
１の申込みごとに 2,500 円（2,750 円） 

 電話番号保管に係るもの １の申込みごとに 3,500 円（3,750 円） 

 

■IP 通信網サービス 

料金種別 単位 
加算手数料 

次の税抜額（かっこ内は税込額） 

契約事務手数料 １契約ごとに 1,500 円（1,650 円） 

事業者変更手数料 １契約ごとに 1,500 円（1,650 円） 

 

■注意事項 

・IP 通信網サービス契約約款 附則（令和８年４月 21 日経企 000600004547-01 号）第３項の規定によ

り、事業者変更を利用して当社と IP 通信網契約を締結したときは、上記の規定にかかわらず、IP 通信網サービスの

締結に係る契約事務手数料の支払いを要しません。 

株式会社 NTT ドコモ（以下「当社」といいます。）は、5G サービス、Xi サービス、および IP 通信網サービスに係

る手続きに関する料金の取扱いを以下のとおり定め、5G サービス、Xi サービスおよび IP 通信網サービスに係る契

約に適用します。 



 

 

 

■更新履歴 

2023 年 7 月 1 日 初版作成 

2025 年９月 5 日 事務手数料の改定および、IP 通信網サービスに係る事務手数料追記に伴う改版 

2026 年 4 月 1 日 「FOMA」提供終了に伴う改版 

2026 年 5 月 1 日 ぷらら光のドコモ光および OCN インターネットへのサービス統合に伴う改版 

 

 

提供条件書「手続きに関する料金の取扱い」（2026 年 5 月 1 日版） 

□本提供条件書について 

●当社は、本提供条件書の記載事項を変更する場合があります。 この場合には、料金その他の提供条件は、

変更後の提供条件書の記載事項によります。 

●本提供条件書の記載事項を変更する場合は、個別に通知する方法または当社のホームページに掲示する方

法により説明します。 

●最新の提供条件書、および各契約約款、利用規約、ご利用規則は、当社のホームページに掲載しますので、

ご確認ください。 

≪株式会社 NTT ドコモ ホームページ≫ https://www.nttdocomo.co.jp/ 


