
• お客様ご自身にてソフトウェア更新用データのファイルをパソコンに
ダウンロードし、SD カードを介して本機のソフトウェアを更新すること
ができます。

ご注意
• 使用可能なSD カードは、容量8〜32GBのmicroSDHC カード、容量64〜128GB
のmicroSDXC カードです。
• SD カードは、本機でフォーマットしてからお使いください。
• SD カードには、ダウンロードしたソフトウェア更新用データ以外のフォルダ
/ファイルを置かないようにしてください。
• ダウンロードしたソフトウェア更新用データのファイル名、およびデータ展開
（解凍）後のフォルダ名、ファイル名は変更しないでください。
また、フォルダ/ファイルの追加、削除をしないでください。

■ソフトウェア更新用データをダウンロードする
• 下記のホームページアドレスから「ドコモドライブレコーダー DDR01」
を検索してソフトウェア更新用データの圧縮ファイルをダウンロードし、
SD カードに保存してください。

ホームページアドレス
https://www.nttdocomo.co.jp/support/update/
ソフトウェア更新用データ ファイル名 update.zip

■本機でソフトウェアを更新する
• 本機にソフトウェア更新用データが入ったmicroSD カードを挿入し、microSD 
カードのカバーを閉じます。

DDR01ドコモドライブレコーダーソフトウェア
アップデート簡易手順書

パソコンを利用したソフトウェアの更新について



1 ［MENU/OK］ボタンを押す
MENU（メニュー）を表示します。

2 ［▲］/［▼］ボタンを操作して<システム設定>を選択し［MENU/OK］
ボタンを押す

3 ［▲］/［▼］ボタンを操作して<ソフトウェア更新>を選択し［MENU/OK］
ボタンを押す



4 ［▲］/［▼］ボタンを操作して<はい>を選択し［MENU/OK］ボタンを押す
ソフトウェアがアップデートされます。

5 ［MENU/OK］ボタンを押して終了する

6 ソフトウェア更新用データをSD カードから削除する

SD カードを引き続きドライブレコーダーで使用する場合は、パソコンまたは
DDR01本体でSD カードのフォーマットを実施して、ソフトウェア更新用データ
をSD カードから削除してください。ソフトウェア更新用データを削除しないまま
で使用しますと、録画可能な最大時間が短くなります。

注意事項
• ソフトウェアアップデート完了後は、以前のソフトウェアへ戻すことは
 できません。
• ソフトウェアアップデート中、本端末固有の情報（機種や製造番号など）
 がJVC ケンウッドのサーバーに送信されます。
JVC ケンウッドおよび当社は送信された情報を、ソフトウェアアップデート以外
 の目的には利用いたしません。



• ソフトウェアアップデート中は一時的に各種機能を利用できない場合
 があります。
• ソフトウェアアップデートを行うと、一部の設定が初期化されることがあり
 ますので、再度設定を行ってください。
• ソフトウェアアップデートに失敗し、一切の操作ができなくなった場合には、
 お手数ですがドコモ指定の故障取扱窓口までご相談ください。
• 以下の場合はソフトウェアアップデートができません。
 事象を解消後に再度お試しください。

-日付・時刻を正しく設定していないとき
-［圏外］が表示されているとき
-基本ソフトウェアを不正に変更しているとき

• ソフトウェアアップデート中は電源を切ったりしないでください。
• ソフトウェア更新用データのダウンロード中は電波状態の良い所で、移動せず
 に実行することをおすすめします。
 電波状態が悪い場合には、アップデートを中断することがあります。


