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詳しい操作説明やトラブルシューティング、本書の最新の内容に
ついては、本端末に搭載の「取扱説明書」アプリ（eトリセツ）ま
たはドコモのホームページ掲載の取扱説明書（PDFファイル）
https://www.nttdocomo.co.jp/support/trouble/manual/
download/d01j/index.htmlをご覧ください。

マナーもいっしょに携帯しましょう

こんな場合は必ず電源を切りましょう

プライバシーに配慮しましょう

ご不要になった携帯電話などは、自社・他社製品を問
わず回収をしていますので、お近くのドコモショップ
へお持ちください。
※ 回収対象：携帯電話、PHS、電池パック、充電器、
卓上ホルダ（自社・他社製品を問わず回収）

本端末から dメニュー→「My docomo（お客様サポート）」→「ドコモオ
ンライン手続き」

パソコンから My docomo（ https://www.nttdocomo.co.jp/mydocomo/ ）
→「ドコモオンライン手続き」内の項目を選択

● システムメンテナンスやご契約内容などにより、ご利用になれない
場合があります。

● 「ドコモオンライン手続き」のご利用には、「ネットワーク暗証番号」
や「ID／パスワード」が必要です。

本端末を使用する場合は、周囲の方の迷惑にならないように注意しま
しょう。

■ 使用禁止の場所にいる場合
航空機内や病院では、各航空会社または各医療機関の指示に従って
ください。使用を禁止されている場所では、電源を切ってください。

■ 運転中の場合
運転中に本端末を手で保持しての使用は罰則の対象となります。
ただし、傷病者の救護または公共の安全の維持など、やむを得ない
場合を除きます。

■ 劇場・映画館・美術館など公共の場所にいる場合
静かにするべき公共の場所で本端末を使用すると、周囲の方への
迷惑になります。

■ カメラ付き端末を利用して撮影や画像送信を行う際は、プライバ
シーなどにご配慮ください。

オンラインでの各種お手続き・ご契約内容の確認など

（局番なしの）151（無料）

0120-800-000

受付時間 午前9:00～午後8:00
 （年中無休）

（局番なしの）113（無料）

0120-800-000

受付時間　24時間（年中無休）

受付時間　24時間　（年中無休）

■ ドコモの携帯電話からの場合

■ 一般電話などからの場合

「+」を画面表示 -81-3-6832-6600（無料）
（「+」は「0」をロングタッチします。）

滞在国の国際電話
アクセス番号 -81-3-6832-6600（有料）

製造元　HUAWEI TECHNOLOGIES CO., LTD.
販売元　株式会社NTTドコモ

○公共の場所で携帯電話をご利用の際は、周囲の方への心くばりを忘れずに。

※ 一部のIP電話からは接続できない場合
があります。

※ 一般電話などからはご利用になれません。

※ 一部のIP電話からは接続できない場合
があります。

※ 一般電話などからはご利用になれません。

● 番号をよくご確認の上、お間違いのないようにおかけください。
● 各種手続き、故障・アフターサービスについては、上記お問い合わ
せ先にご連絡いただくか、ドコモホームページにてお近くのドコモ
ショップなどをご確認の上、お問い合わせください。

 ドコモホームページ   https://www.nttdocomo.co.jp/

● 番号をよくご確認の上、お間違いのないようにおかけください。
● 紛失・盗難などにあわれたら、速やかに利用中断手続きをお取りください。
● お客様が購入された端末に故障が発生した場合は、ご帰国後にドコ
モ指定の故障取扱窓口へご持参ください。

※ 日本向け通話料がかかります。
※ 国際電話アクセス番号については、ドコモのホームページをご覧ください。

※ 「+」発信のかわりに国際電話アクセス番号でも発信できます。

■ ドコモの携帯電話からの場合

■ 一般電話などからの場合

■ ドコモの携帯電話からの場合

■ 一般電話などからの場合
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総合お問い合わせ先
〈ドコモ インフォメーションセンター〉

故障お問い合わせ・
修理お申込み先

海外からのお問い合わせ先
（紛失・盗難・つながらない場合など）

https://www.nttdocomo.co.jp/support/trouble/manual/download/d01j/index.html
https://www.nttdocomo.co.jp/support/trouble/manual/download/d01j/index.html


各部の名称と機能
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❶ イヤホン端子
❷ スピーカー
通知音や再生中の音楽などが流れます。

❸ LTE／FOMAメインアンテナ部※1

❹ 通知LED
充電時やメール受信時などに光って通知します。

❺ インカメラ
静止画や動画の撮影などに使用します。

❻ Wi-Fi／Bluetooth®／GPSアンテナ部※1

❼ 照度センサー※2

周囲の明るさを感知して、ディスプレイの明るさを調整しま
す。

❽ ディスプレイ（タッチパネル）
❾ 指紋センサー
指紋認証で画面ロックを解除するときなどに使用します。

10 LTE／FOMAアンテナ部※1

11 マイク
音声入力などに使用します。

12 外部接続端子
充電時やパソコン接続時などに使用します。

13 SIMカード／microSDカードトレイ※3

お買い上げ時にはあらかじめドコモeSIMカードが取り付け
られています。

14 音量上／下キー
通知音の音量や音楽の再生音量などを調節します。

15 電源キー
電源のON／OFF、スリープモードの手動設定などに使用し
ます。

16 アウトカメラ
静止画や動画の撮影などに使用します。

※1 アンテナは本体に内蔵されています。アンテナ付近を手で
覆うと、通信の品質に影響を及ぼす場合があります。

※2 センサー部分に保護シートやシールなどを貼ると、セン
サーが誤動作する場合があります。

※3 SIMカードトレイはnanoUIMサイズです。

 ■お知らせ

 · 背面カバーは取り外せません。無理に取り外そうとすると破
損や故障の原因となります。


