
 

NBA docomo 利用規約 

 

株式会社 NTT ドコモ（以下「当社」といいます）がお客さまに提供する NBA docomo（当該サービス

を利用する Web および当該サービスを利用する際にインストールが必要となるアプリケーションと合わせて、

以下「本サービス」といいます）は、この NBA docomo ご利用規約（以下「本規約」といいます）に従

い提供します。お客さまが本規約に同意されない場合、本サービスをご利用になれません。 

 

本規約に定める契約条件は、NBA docomo をご契約の方を対象としています。 

 

第 1 条（用語の定義） 

本規約において、次の各号に掲げる用語の意味は、当該各号に定めるとおりとします。 

 

① 利用者：本規約に従い当社との間で利用契約を締結した者をいい、利用登録者と月額会員を含

みます。 

② 利用契約：本サービスの利用に関する契約をいいます。 

③ 利用登録者：利用者のうち、本規約に従い本サービスへの利用登録にかかる手続きが完了した者

をいいます。 

④ 月額会員：利用者のうち、本規約に従い当社との間で月額契約を締結した者をいいます。 

⑤ 月額契約：有料版のご利用にかかる契約をいいます。 

⑥ 有料版：本サービスにおいて有償で提供されるアプリケーションおよび機能の総称をいい、その詳細

は本サイト上に定めるとおりとします。 

⑦ 専用アプリ：本サービスを利用するための当社のアプリケーションソフトウェアをいいます。 

⑧ 本コンテンツ：本サービスで視聴可能な映像コンテンツその他のコンテンツの総称をいいます。 

⑧ 本サイト：本サービスを利用するための当社が提供する Web サイトおよび専用アプリ等の総称をい

います。 

⑨ 対象料金プラン：「ドコモ MAX」「ドコモポイ活 MAX」および「ahamo」をいいます。 

 

第 2 条（本サービスの概要） 

本サービスとは、当社が提供する本コンテンツを利用者が本サービスに対応した端末（別途当社が指定

するものとし、以下「対応端末」といいます）を利用してストリーミング再生その他の方法で閲覧し、または

使用するために、本規約の条件に基づき日本国内において利用者に提供するサービスおよび機能をいい

ます。 

(１) 利用者のご契約状態等、ご契約時期、ご利用になる専用アプリ、第 4 条に基づく認証方法による

利用登録者の確認の有無およびご利用になる対応端末によりご利用になれるコンテンツ、機能が

異なる場合があります。また、本サービスには利用登録者と月額会員が存在し、利用登録者と月



額会員で閲覧可能な本コンテンツ数、閲覧可能なコンテンツ内容が異なります。 

(２) 本サービスの機能は、次の各号のとおりです。 

① 本コンテンツのストリーミング再生 

② 本コンテンツに関する各種情報の閲覧 

③ メールマガジンおよび本サービス内における本コンテンツに関するおすすめ情報等の取得 

④ 端末の通知領域（ノーティフィケーションエリア）による本コンテンツに関するおすすめ情報等の取得 

⑤ 利用登録者の情報としてニックネーム、画像等（以下「プロフィール情報」といいます）を登録し、チ

ームや動画、ニュースに対しコメントを投稿できる機能（以下「コミュニティ機能」といいます） 

⑥ 本コンテンツを視聴中にコメントを投稿し、また他の利用登録者が投稿したコメントを閲覧することが

できる機能（以下「ライブチャット機能」といいます） 

(３) 本サービスのご利用には、対応端末が必要です。なお、対応端末であっても機種によっては一部の

機能をご利用になれない場合があります。また、当社は、利用者にあらかじめ通知することなく対応

端末の指定を取消せるものとし、この場合、以後当該端末では本サービスをご利用になれません。

当社は、利用者にあらかじめ通知することなく、本コンテンツおよび本サービスの内容（提供される

各種情報を含みます）および仕様を変更し、それらの提供を停止または中止できるものとします。 

 

第 3 条（利用契約の成立および利用登録等） 

(１) 本サービスの利用を希望するお客さまは、本規約に同意の上、本条の定めに従い利用契約を締結

していただく必要があります。 

(２) 本サイトの画面上に表示される「規約に同意して利用を開始」ボタンが押下された時点または本サ

イトの画面上で「利用規約・プライバシーポリシーに同意する」にチェックを入れて利用を開始した時

点のいずれか早い時点をもって、お客さまと当社との間に本規約に基づく利用契約が成立し、その

効力を生ずるものとします。また、利用契約を締結していないお客さまと当社との間で、第 5 条の定

めに従い月額契約が成立した場合、当該月額契約の成立と同時にお客さまと当社との間において

利用契約が成立するものとします。 

(３) 本サービスのご利用には、当社所定の方法による利用登録（以下「本利用登録」といいます）が

必要となる場合があります。本利用登録が完了した時点で、お客さまは利用登録者となり、利用

登録者は本項に定める本サービスを利用することが可能となります。また、本利用登録が完了して

いないお客さまと当社との間で、第 5 条の定めに従い月額契約が成立した場合、当該月額契約の

成立と同時にお客さまの本利用登録が完了するものとします。 

(４) お客さまが未成年者の場合は、その法定代理人（親権者または未成年後見人）の同意を得た

上で、本利用登録の実施および利用契約の締結（月額契約の締結を含みます）をするものとし

ます。 

(５) 当社は、次の各号に掲げる事項のいずれかに該当すると当社が判断したときは、お客さまからの利

用契約または本利用登録の申込みを承諾しないことがあります。 

① 同一人物による複数の申込みであるとき。 



② お客さまが 18 歳未満の者であってその法定代理人（親権者または未成年後見人）の同意を得

ている事実を当社が確認できないとき。 

③ お客さまが過去に不正利用等により利用登録者としての資格（以下「利用登録者資格」といいま

す）を喪失しまたは本サービスの提供停止等の措置を受けたことがあるとき。 

④ お客さまが本規約に定める利用者としての義務を遵守しないおそれがあるとき。 

⑤ お客さまが第 19 条（反社会的勢力の排除）の定めに違反するおそれがあるとき。 

⑥ 当社の業務の遂行に支障をおよぼすおそれがあるとき。 

 

第 4 条（認証） 

(１) 利用登録者による本サービスのご利用に際しては、次の各号に定める方法のうち当社が指定する

方法による利用登録者の認証が必要となります。ただし、本利用登録または月額契約契約を前

提としない本コンテンツについては本条に基づく認証なく使用いただける場合があります。なお、当社

が別に定める「d アカウント規約」または「ビジネス d アカウント規約」（以下「d アカウント規約」とい

います）に基づき当社が発行したドコモ回線 d アカウントまたはドコモ回線ビジネス d アカウント（ド

コモ回線 d アカウント（home 5G 等）およびドコモ回線ビジネス d アカウント（home 5G 等）

を除き、以下「ドコモ回線 d アカウント」といいます）の ID およびパスワード（以下「ドコモ回線 d ア

カウント ID 等」といいます）または d アカウント規約に基づき当社が発行したキャリアフリーd アカウン

ト（以下「キャリアフリーd アカウント」といいます）の ID およびパスワード（以下「キャリアフリーd アカ

ウント ID 等」といいます））の利用条件は、d アカウント規約に定めるところによります。 

① 当社と Xi サービス契約約款または 5G サービス契約約款（以下「契約約款」といいます）に基づく

回線契約（以下「対象回線契約」といいます）を締結している利用者（以下「ドコモ回線契約者」

といいます）の場合 

（i）本サイトにアクセスされている契約回線を認証する方法（利用者が sp モード契約者である場合で

あって、sp モードを利用してアクセスされた場合。または利用者が 5G 契約者である場合であって、当社

が別に定める「ahamo インターネット接続サービスご利用規則」に規定する「ahamo インターネット接続

サービス」もしくは当社が別に定める「irumo インターネット接続サービスご利用規則」に規定する「irumo

インターネット接続サービス」もしくは当社が別に定める提供条件書「料金プラン（ドコモ mini）」に規定

する「ドコモ mini インターネット接続サービス」（ahamo インターネット接続サービス、irumo インターネ

ット接続サービス、ドコモ mini インターネット接続サービスを総称して以下「ahamo／irumo／ドコモ 

mini インターネット接続サービス」といいます。）を利用してアクセスされた場合。） 

（ii）ドコモ回線 d アカウント ID 等により認証する方法 

（iii）上記（i）または（ii）のいずれかの認証方法により利用者が本サイトにアクセスされた際に当社

が発行した Cookie により認証する方法 

② ドコモ回線契約者以外の利用者（以下「非回線契約者」といいます）の場合 

（i）キャリアフリーd アカウント ID 等により認証する方法 

（ii）上記（i）の認証方法により利用者が本サイトにアクセスされた際に当社が発行した Cookie によ



り認証する方法 

(２) 前項のいずれかの方法で認証された場合、当社は利用登録者本人の利用とみなすことができるも

のとし、利用登録者の本サイト上の情報および購入済みコンテンツの情報等利用登録者の利用情

報を表示し、また過去のご利用にあたり利用登録者が登録された決済情報を利用して本コンテン

ツを購入できるようにする場合があります。 

(３) 利用登録者は、UIM カード（sp モード契約者の場合）、ドコモ回線 d アカウント ID 等およびそ

れらを入力したことのある対応端末（ドコモ回線契約者の場合）、キャリアフリーd アカウント ID 等

およびそれらを入力したことがある対応端末（非回線契約者の場合）ならびに第 1項第 1 号（iii）

および第 2 号（ii）に定める Cookie が保存されている端末（以下総称して「認証キー」といいま

す）を善良なる管理者の注意義務をもって第三者に知られないように管理し、これを第三者に対

して開示し、利用させ、または貸与、譲渡、売買等してはならないものとします。認証キーの管理不

十分、利用上の過誤又は第三者による不正利用等については、利用登録者が責任を負い、当社

は責任を負いません。 

(４) 当社は、第 1 項各号に定める方法による認証がなされた場合、当社の故意または過失による場合

を除き、当該認証が利用登録者以外の第三者によって実施された場合であっても、利用登録者

本人によるものとみなします。 

 

第 5 条（月額契約の成立） 

(１) 本サービスの有料版の利用を希望するお客さまは、当社が定める方法に従い、月額契約のお申込

みが必要です。 

(２) 月額契約は、次の各号のお客さまに限り申込みいただけます。 

① ドコモ回線契約者（ただし、当社が指定する一部の料金種別で契約しているお客さまを除きます）

のうち、ドコモ回線 d アカウント ID 等をお持ちのお客さま 

② 非回線契約者のうち、キャリアフリーd アカウント ID 等をお持ちのお客さま 

(３) 非回線契約者は、月額契約のお申込みにあたり、ご利用にかかる料金（以下「月額利用料」とい

います）のお支払いにご利用になるクレジットカード（以下「月額決済用カード」といいます）を届け

出る必要があります。なお、月額決済用カードは、当社が別途指定する種類のクレジットカードであ

り、かつ、ご本人名義のものに限ります。また、非回線契約者は、月額決済用カードについて、次の

各号の事項に同意するものとします。 

① 月額決済用カードの変更を希望する場合、当社が別に定める方法により変更の届出を行うものと

し、かかる変更がなされない限り、月額利用料は、毎月、届け出のあった月額決済用カードによりお

支払いいただくこと。 

② 月額決済用カードの会員番号または有効期間に変更または更新があった場合、当社が別に定め

る方法により届け出ること。 

③ 月額決済用カードは、当社が別に指定する他の月額料金制のサービス（以下「特定サービス」とい

います）の利用料金のお支払いにご利用になるクレジットカードと同一とする必要があること。 



④ 本サービスに関して届け出た月額決済用カードが過去に特定サービスに関して届け出たクレジットカ

ードと異なる場合、以降、当該特定サービスの利用料金についても、本サービスに関して届け出た

月額決済用カードによりお支払いいただくこと。 

⑤ 特定サービスに関して届け出たクレジットカードが、過去に本サービスに関して届け出た月額決済用

カードと異なる場合、以降、月額決済用カードは当該クレジットカードに自動的に変更されること。 

⑥ 当社が月額決済用カードの情報を特定サービス以外の当社のサービスにおいても利用する場合が

あること。 

⑦ クレジットカード会社との間の会員契約に基づき月額決済用カードをご利用になること。 

(４) 当社は、第 1 項に基づきお客さまから月額契約のお申込みを受けた場合、審査の上、当社所定

の方法によりお申込みに対する諾否を通知します。当社が承諾の通知を行った時点でお客さまと当

社との間に当該お申込みにかかる月額契約が成立し、その効力を生じます。なお、次の各号のいず

れかに該当する場合、お客さまからのお申込みを承諾しない場合があります。 

① 第 2 項各号のいずれにも該当しないお客さまによる月額契約のお申込みの場合 

② 非回線契約者による月額契約のお申込みであり、かつ、月額決済用カードにつき月額利用料の決

済へのご利用についてクレジットカード会社の承認を得られない場合 

③ 回線契約者が対象回線契約について利用停止中、利用休止中、電話番号保管中など、当社が

別に定める状態で月額契約を申し込まれた場合 

④ 本利用登録または月額契約のお申込み内容もしくは届出内容に不足もしくは不備があり、もしくは

虚偽の内容が含まれる場合、またはそれらのおそれがある場合 

⑤ 過去に本規約、個別規約等（第 6 条第 1 項に定義します）もしくは d アカウント規約（以下総

称して「本規約等」といいます）のいずれかに違反したことがあるまたは違反したおそれがある場合 

⑥ 利用者が、第 14 条に基づき本サービスの提供を停止されまたは当社から事象の解消を求められて

いる場合 

⑦ 過去に本規約に違反したことがあるまたは違反したおそれがあるドコモ回線 d アカウント、キャリアフリ

ーd アカウント（以下総称して「d アカウント」といいます）、当社の契約回線または本サービス対応

端末により本サービスをご利用しようとされた場合 

⑧ 本規約等に違反するおそれがある場合 

⑨ 月額利用料その他の当社に対する債務のお支払いを現に怠り、または怠るおそれがある場合 

⑩ その他当社が不適切と判断した場合 

 

 

第 6 条（本規約・個別規約等の変更） 

(１) 当社は、本サービス内において、個別の規約等（以下「個別規約等」といいます）を定める場合が

あり、利用者が個別規約等に定めるサービスを利用する場合、当該個別規約等に定める利用条

件も併せて適用されます。なお、本規約と個別規約等に定める利用条件が異なる場合は、特段の

定めがない限り、個別規約等に定める利用条件が本規約に優先して適用されます。 



(２) 当社は、次の各号のいずれかに該当する場合は、利用者へ当社が適切と判断した方法にて公表

又は通知することにより、本規約または個別規約等の内容を変更することができるものとし、変更日

以降は変更後の本規約および個別規約等が適用されるものとします。 

① 本規約または個別規約等の変更が、利用者の一般の利益に適合するとき。 

② 本規約または個別規約等の変更が、本サービス利用契約の目的に反せず、かつ、変更の必要性、

変更後の内容の相当性、変更の内容その他の変更にかかる事情に照らして合理的なものであると

き。 

 

第 7 条（本コンテンツについて） 

(１) 本コンテンツの使用（視聴を含み、以下同じとします）に関する条件は、当社が個別の本コンテン

ツについて別途使用条件を定めない限り、次条に定める使用条件が適用されます。なお、各コンテ

ンツについて、当社が別途使用条件を定める場合には、コンテンツのご使用にあたり、利用者は、本

規約等のほか当該使用条件等（各コンテンツについて別途使用条件等を定める場合、各コンテン

ツの紹介ページ（リンク先を含みます）上に表示します）を遵守するものとします。 

(２) 本コンテンツの使用には、対応端末に専用アプリまたは当社が別途指定する対応ブラウザのインスト

ールが必要です。専用アプリの使用条件は、当該専用アプリ上に定めます。 

(３) 専用アプリのダウンロード・アップデート、専用アプリのご使用および本コンテンツの使用には別途通信

料がかかります。 

 

第 8 条（使用条件および禁止事項） 

(１) 当社は、本規約等の規定に従って本コンテンツをご使用いただくという条件で、本コンテンツの日本

国内における非独占的かつ譲渡不能の使用権を利用者に許諾します。海外では本コンテンツ等の

視聴はできません。 

(２) 前項の許諾期間は、本コンテンツの種別に応じて以下に定める期間とします。 

① 視聴期間無制限（ただし、コンテンツ提供者による使用許諾制限やその他の理由により、ストリー

ミング再生が予告なくできなくなる場合があります。その場合も、当社は契約者に対していかなる保

証も行わず、また損害賠償も行いません。また、本対応端末の要件は随時変更される可能性があ

り、結果として、ある時点において対応端末であった端末が、将来、対応端末でなくなる場合があり

ます。） 

② 月額会員のみが視聴できる本コンテンツ（以下「月額コンテンツ」といいます）：月額契約が有効

に存続している期間。ただし、本サイト上で別途公開期間が定められている月額コンテンツについて

は、月額契約が有効に存続している期間内であっても、当該公開期間の満了日までとします。 

③ 月額コンテンツ以外の本コンテンツ：利用者または利用登録者の資格が有効に存続している期間。

ただし、本サイト上で別途公開期間が定められている当該本コンテンツについては、利用者または利

用登録者の資格が有効に存続している期間内であっても、当該公開期間の満了日までとします。 

(３) 本コンテンツにかかる著作権その他の知的財産権等のすべての権利は、本コンテンツにかかる製作



者その他の権利者に帰属し、本コンテンツの使用許諾は、利用者に対して本コンテンツにかかるいか

なる権利の譲渡または移転を認めるものではなく、本条に定める範囲を超えて本コンテンツの利用

又は使用を認めるものではありません。 

(４) 利用登録者は、自らが著作権等の必要な知的財産権その他の権利を有する情報、必要な権利

者の許諾を得た情報、または第三者による権利許諾の取得を必要としない情報および画像のみを

コミュニティ機能またはライブチャット機能を利用して、プロフィール情報として登録、コメントとして投稿

することができるものとします。利用登録者が登録するプロフィール情報、またはコミュニティ機能およ

びライブチャット機能を利用したコメントの内容にかかる著作権については、利用登録者または利用

登録者に利用の許諾を与えた権利者に留保するものとしますが、当社は、プロフィール情報およびコ

メント等の内容にかかる著作物を自ら無償で利用（当社が必要と判断する加工を行うことを含み、

以下同じとします）しまたは当社が指定する第三者をして無償で利用させることができるものとしま

す。 

(５) 利用登録者は、前項に基づく当社または当社が指定する第三者による、プロフィール情報およびコ

メント等の内容にかかる著作物の利用について、当社または当社が指定する第三者に対し、自ら

著作者人格権を行使せず、その他の当該著作物の著作者をして著作者人格権を行使させないも

のとします。 

(６) 本サービスにおいて掲載されるプロフィール情報およびコメント等は、本サービスの利用およびその利

便性の向上のために提供されるものであり、当社は、プロフィール情報およびコメント等の内容が真

実であること、第三者の名誉もしくは信用を毀損しないこと、第三者のプライバシーを侵害しないこと、

公序良俗に反しないこと、犯罪を構成しないこと、第三者の知的財産権その他の権利を侵害しな

いこと、法令等に抵触しないこと等について一切保証するものではありません。 

(７) 利用者は、自己の費用と責任において、本コンテンツを利用者の対応端末において使用するものと

します。ただし、対応端末の OS が不正変更（root 化等）されている場合、対応端末であっても

本コンテンツをご視聴になれません。なお、当社は、本コンテンツがすべての対応端末に対応すること

を保証するものではありません。 

(８) 利用登録者は、あらかじめ利用登録者がご利用の端末として当社に登録されている対応端末

（以下「登録端末」といいます）において本コンテンツを使用できます。初回の登録は、本利用登

録の完了後最初に本サイトに接続し、当社のサーバーに対してご利用の対応端末を特定するため

の情報が送信された際に自動的に行われます。 

(９) 登録端末は最大で4台まで登録可能です。ただし、複数台の登録端末が登録中の状態で、複数

の登録端末から同時に同一本コンテンツの視聴はできません。 

(１０) 本コンテンツをご視聴の際には、ストリーミング再生から一定時間経過後にライセンスの再取得

のため通信が必要となる場合があります。 

(１１) 利用者は、本サービスおよび本コンテンツの使用にあたり、次の各号に定める事項を遵守する

ものとします。 

① 本条において許諾された範囲内で、個人的かつ非商業的目的に限り本サービスおよび本コンテンツ



を利用すること。 

② 本サービスおよび本コンテンツの全部または一部を複製、改変、改ざんし、または逆コンパイル、逆ア

センブル等のリバースエンジニアリング（主に「内容を解析して、人間が読み取り可能な形に変換す

ること」を指します）を行わないこと。 

③ 本サービスおよび本コンテンツに付されている著作権表示その他の権利表示を除去または変更しな

いこと。 

④ 本サービスおよび本コンテンツの全部または一部を、有償、無償を問わず第三者に販売、頒布、公

衆送信（自動公衆送信の場合にあっては、送信可能化を含みます）、貸与、譲渡、再使用許

諾、開示し、または担保設定もしくはリースその他処分をしないこと。 

⑤ 本サービスおよび本コンテンツを、当社もしくは第三者の著作権等の知的財産権その他の権利を侵

害する行為、公序良俗に反する行為、犯罪を構成する行為もしくは法令に違反する行為、または

それらのおそれのある行為に利用または使用しないこと。（利用者が本規約等の定めに違反したこ

とにより第三者との間で権利を侵害した、または侵害するおそれがあるとして紛争等が生じた場合は、

利用者自身の責任において当該紛争等を解決するものとし、これにより当社が損害を被った場合

には、当社は自らが被った損害の賠償を利用者に請求できるものとします） 

(１２) 利用者は、本サービスの利用にあたって次の各号に該当する行為（プロフィール情報の登録お

よびコメント等の投稿を通じて行われる行為を含みます）を行ってはならないものとします。 

① 当社もしくは第三者の著作権、特許権、実用新案権、意匠権、商標権等の知的財産権、プライ

バシーその他の権利もしくは利益を侵害する行為、またはそれらのおそれのある行為 

② 当社もしくは第三者を不当に差別しもしくは誹謗中傷する行為、またはそれらのおそれのある行為 

③ 政治活動・宗教活動またはそれらにつながるおそれのある行為 

④ 当社もしくは第三者に不利益もしくは損害を与える行為またはそれらのおそれのある行為 

⑤ 公序良俗に反する行為もしくは公序良俗に反する情報を第三者に提供する行為、またはそれらの

おそれのある行為 

⑥ わいせつ物および／または児童ポルノに該当する内容その他性的嫌悪感を催す内容を含むコメント

等を登録および投稿する行為 

⑦ 面識のない異性との交際もしくは売春・買春を助長しまたはそのおそれのある行為 

⑧ 他の利用者に不快感を与える内容のコメント等を登録および投稿する行為 

⑨ 個人情報その他個人に関する情報を提供し、または入手しようとする行為 

⑩ 同一または同様の内容のコメント等を大量かつ同時に投稿している（マルチポスト等）と認められ

る行為 

⑪ 自殺・自傷行為を誘発・助長しまたはそのおそれのある行為 

⑫ 犯罪的行為、犯罪的行為に結びつく行為もしくは法令に違反する行為、またはそれらのおそれのあ

る行為 

⑬ 事実に反する情報またはそのおそれのある情報を提供する行為 

⑭ 当社もしくは第三者の名誉もしくは信用を毀損する行為、またはそれらのおそれのある行為 



⑮ 本サービスにかかる設備に対して過度な負担を与える行為、当社による本サービスの提供を不能に

する行為その他当社による本サービスの提供に支障を与え、もしくはその運営を妨げる行為、又はそ

れらのおそれのある行為 

⑯ コンピューターウイルス等有害なプログラムを、本サービスを通じて、もしくは本サービスに関連して使

用し、もしくは提供する行為、またはそれらのおそれのある行為 

(１３) 当社は、本サービスが提供する画面において公開されうるプロフィール情報およびコメント等が、

前項各号のいずれかに該当する内容（前項第 6 号、第 8 号および第 11 号においては当該各

号に定める行為としてなされた投稿の内容を指し、これらを除く前項各号においては「行為」とあるの

を「内容」と読み替えた後の当該内容を指します）を含むものと判断した場合、以下の各号に定め

る対応をとることができるものとし、利用者はこれを承諾するものとします。 

① 利用登録者に対し、当該プロフィール情報およびコメント等の修正を求めること 

② 利用登録者の許可を得ることなく当該プロフィール情報またはコメント等の削除等を行うこと 

(１４) 当社は、健全なサービス運営を行うため、利用者に問題報告フォームを提供しますが、報告い

ただいた内容に従い必ず対応することを約束するものではありません。また、対応検討結果や対応

状況の当該報告を行った利用者に対してお知らせする義務を負いません。 

(１５) 当社は、前二項に基づくプロフィール情報およびコメント等の削除の実施により利用登録者が

損害を被った場合であっても、その責任を負いません。また削除等の処置に関する一切の問合せお

よび見直し等の要求には対応いたしません。 

(１６) 当社は本コンテンツに関し正確性、有用性、使用目的・機器等への適合性、および使用結

果にかかわる的確性や信頼性について明示又は黙示の保証をするものではありません。 

 

 

第 9 条（月額利用料の支払いについて） 

(１) 月額利用料は、以下の料金を適用するものとします。月額利用料は日割り計算をしませんので、

月途中に月額契約が成立しまたは終了した場合でも、1 か月分の月額利用料がかかります。 

月額 2,728 円（税込）。 

(２) 前項の規定にかかわらず対象料金プランのご利用にかかる月額利用料は、以下の料金を適用する

ものとします。 

「ドコモ MAX」および「ドコモポイ活 MAX」：月々の追加料金 0 円 

「ahamo」：月額 1,078 円（税込） 

(３) ドコモ回線以外の利用者が前項の対象料金プラン向けの料金の適用を受けるためには、本サービ

スのお申込み時点において、対象料金プランをご契約いただいている必要があります。対象料金プ

ランお申込み前に本サービスをご契約された場合、対象料金プランのお申込みがなされた日が属す

る月の翌月以降でないと、対象料金プランでの料金の適用を受けられませんのでご注意ください。 

(４) 月額会員は、月額利用料（第 10 条の規定により請求事業者へ譲渡した債権を含み、延滞利

息を除きます）について支払期日を経過してもお支払いがない場合、支払期日の翌日から支払



日の前日までの日数について、年 14.5％の割合で計算して得た額を延滞利息としてお支払いい

ただきます。ただし、支払期日の翌日から起算して 15 日以内に支払があった場合は、この限りでは

ありません。 

(５) 月額利用料は次の各号に定める方法で当社に支払うものとします。 

① ドコモ回線契約者の場合 

（i）月額利用料は後払いとなります。 

（ii）各月の月額利用料は、当該月の対象回線契約の利用料金と併せて、契約約款その他当

社が別途定める方法によりお支払いいただきます。 

（iii）本規約に別段の定めがある場合を除き、月額利用料の請求、支払については、対象回線

契約にかかる契約約款の定めを準用します。 

② 非回線契約者の場合 

（i）月額利用料は前払いとなります。 

（ii）月額利用料は月額決済用カードによりお支払いいただきます。 

（iii）何らかの事由により月額利用料のお支払いに月額決済用カードをご利用になれなかった場合に

は、月額利用料を直接請求する場合があります。 

(６) ドコモ回線契約者が、第 16 条第 5 項の規定に基づき、月途中から非回線契約者として月額契

約に基づき本サービスをご利用の場合、翌月の月額利用料より前項第 2 号の定めに従い月額利

用料をお支払いいただきます。 

(７) 非回線契約者が、第 16 条第 6 項の規定に基づき、月途中からドコモ回線契約者として月額契

約にもとづき本サービスをご利用の場合、翌月の月額利用料より第 5 項第 1 号の定めに従い月額

利用料をお支払いいただきます。 

 

第 10 条（債権の譲渡等） 

ドコモ回線契約者は、当社が月額利用料の債権を、当社が定める第三者（以下「請求事業者」といい

ます）に譲渡することを承認していただきます。この場合、当社および請求事業者は、月額会員への個

別の通知または譲渡承認の請求を省略するものとします。 

 

第 11 条（d ポイントの進呈等について） 

(１) 月額会員が、当社が定める d ポイントクラブ会員規約における d ポイントクラブ会員（以下「d ポイ

ントクラブ会員」といいます）の場合、月額利用料は、当該規約における会員ランク決定のための d

ポイント獲得数に含まれるものとします。 

(２) d ポイントクラブ会員である月額会員に月額利用料として請求される金額に応じ、100 円（税抜）

につき 1 ポイントの d ポイントが進呈されます。進呈ポイント数を算定する際の最小単位は 100 円

とし、100 円未満は切り捨てるものとします。 

(３) 前二項に基づくほか、当社は、当社が自ら企画する本サービスにおける施策等により、d ポイントクラ

ブ会員である月額会員に対して d ポイントを進呈する場合があります。これらの施策等を実施する



場合には、それぞれの内容の詳細は本サイトにて周知します。 

(４) 本条に定める d ポイントの進呈および進呈された d ポイントの利用に関する条件等は、本規約に

定める事項を除き、d ポイント会員規約の定めに従います。 

 

第 12 条（利用者の情報の取扱い） 

(１) 当社は、利用者の個人情報の取扱いについて、別途当社の定める「NTT ドコモ プライバシーポリ

シー」において公表します。なお、利用者は、当社が別に定める「パーソナルデータの取扱いに関する

同意事項」（クレジットカード決済に伴う第三者提供（「d 払い」以外）」「債権譲渡に伴う情報

の第三者提供」「NBA docomo／パーソナライズド広告に伴う第三者提供」）、「ご利用端末か

らの外部送信に関するご案内」、及び「サイトご利用にあたって」に同意する必要があります。 

(２) 当社は、本サービスを便利にお使いいただくため、利用登録者の視聴履歴、利用登録者の購入履

歴、お気に入り登録履歴、利用登録者が本サービスのご利用に際し登録したプロフィール等の利用

登録者の情報、および当該情報に応じた本コンテンツに関するおすすめ情報等を、都度パスワード

確認等の認証をすることなく、端末画面上に表示することがあります。 

(３) 当社は、本サービスに関し、次の各号の情報（以下「利用登録者情報」といいます）を取得する

場合があります。 

① 利用登録者個人に関する情報：ニックネーム、生年月、性別、郵便番号、興味関心事、好きな

作品 

② 利用する端末に関する情報：使用デバイス、OS、ユーザーエージェント、Cookie 情報、AAID／

IDFA、IP アドレス、アクセス地域 

(４) 利用登録者が登録したプロフィール情報、およびコミュニティ機能やライブチャット機能等を利用しコメ

ントを投稿した場合における利用登録者が投稿された内容（利用登録者のプロフィール情報を含

みます）は、パスワード確認等の認証をすることなく、他の利用者により閲覧可能となります。 

(５) 当社は、本サービスの提供に関し、利用登録者が登録している情報および Cookie 等を取得し、

利用登録者の分析、広告効果の測定、行動ターゲティング広告等をはじめとする利用登録者への

最適な広告配信、その他当社の事業活動に利用する場合があります。 

(６) 当社は本サービスのご利用時に利用登録者が視聴された本コンテンツおよびその視聴にかかる情報

を、利用登録者個人を特定する情報を削除し統計的なデータに加工した上で、利用登録者が視

聴された本コンテンツの提供元である権利者等その他第三者に、次の各号の目的で提供すること

があります。 

① 利用登録者が視聴された本コンテンツの提供元である権利者等へのコンテンツ使用料の支払いの

ため。 

② 利用登録者の行動分析およびサービス品質分析のため。 

(７) 当社は、利用登録者情報に基づき本サービス、当社もしくは広告主等第三者の広告を、広告配

信事業者等に委託することで第三者のサービスやメディアにおいて広告を配信することがあります。 

 



第 13 条（提供中断等） 

(１) 当社は、次の各号のいずれかに該当する場合、事前に利用者に通知または周知せずに、本サービ

スの全部又は一部の提供を中断または停止することができるものとします。 

① 機器、設備またはシステム等の保守上または工事上やむを得ない場合 

② 火災・停電等の事故、地震・洪水等の天災、戦争、暴動、労働争議等により、本サービスの運営

ができなくなった場合 

③ システムの障がい等により、本サービスの運営ができなくなった場合 

④ 災害の予防もしくは救援、交通、通信もしくは電力の供給の確保または秩序の維持に必要な通信

その他の公共の利益のために緊急を要する場合 

⑤ 本コンテンツにかかる権利者等からの申し出があった場合 

⑥ その他当社が運用上または技術上本サービスの提供の中断または停止が必要であると判断した場

合 

(２) 当社は、当社が適当と判断する方法により事前に利用者に通知または周知することにより、本サー

ビスの全部または一部の提供を廃止することができるものとします。 

 

第 14 条（提供停止等） 

(１) 当社は、利用者が次の各号のいずれかに該当すると当社が判断したときは、本サービスの全部また

は一部の提供を停止することができるものとします。 

① 第 3 条第 5 項各号のいずれかに該当することが判明した場合 

② 第 8 条第 11 項または第 12 項に違反した場合 

③ 当社に対して事実に反する内容の届出または通知をした場合 

④ 第三者による本サービスの利用に支障を与える又はそのおそれのある行為があった場合 

⑤ 当社が定める期間を超えて本サービスのご利用がない場合 

⑥ 本規約等に違反した場合 

⑦ その他当社の業務の遂行上支障がある場合 

(２) 当社は、前項に基づき本サービスの提供を停止するときは、あらかじめその理由および停止をする日

を本サイト上での通知またはその他当社が適当と判断する方法により利用者に通知します。ただし、

緊急やむを得ない場合はこの限りではありません。 

(３) 当社は、利用者に対し、第 1 項の措置に替えて、または第 1 項の措置とともに、期限を定めて当

該事由を解消することを求めることができるものとします。ただし、本項の定めは、当社が次条に基づ

き利用登録者の退会処分をすることを妨げるものではありません。 

 

第 15 条（当社が行う退会処分） 

(１) 当社は、利用登録者が次の各号の一に該当すると当社が判断したときは、何らの催告を行うことな

く、直ちに利用登録者資格を喪失させ、被った損害の賠償を請求することができるものとします。 

① 前条第 1 項各号に定める事由のいずれかに該当するとして、本サービスの提供が停止された場合



において、当該事由が当社の業務に支障をおよぼすおそれがあるとき、または当社が指定する期限

までに当該停止の原因となった事由を解消しない場合 

② 本規約等に基づく義務を利用する見込みがないと認められる場合 

③ 支払の停止があった場合、支払不能の状態に陥った場合、破産手続開始、民事再生手続開始、

会社更生手続開始もしくは特別清算開始の申立てがあった場合、手形交換所の取引停止処分

を受けた場合、または仮差押え、保全差押えもしくは差押えを受けた場合 

④ 当社に重大な危害もしくは損害を及ぼしたとき、またはそのおそれがある場合 

⑤ 他の利用者その他の第三者から受ける苦情が、故意・過失を問わず、当社の定める一定の水準を

超えた場合 

⑥ その他本サービスの提供を継続できないと認められる相当の事由がある場合 

⑦ 犯罪的行為もしくは犯罪的行為に結びつく行為、違法な行為、公序良俗に反する行為またはそれ

らのおそれがある行為を行ったことが判明した場合 

⑧ その他当社が不適切と判断する行為を行ったことが判明した場合 

(２) 本サービスの全部が廃止された場合、当該時点をもって利用登録者としての資格は自動的に喪失

します。 

 

第 16 条（利用契約・月額契約の解約・終了） 

(１) 月額会員は、当社所定の方法で解約のお申込みをすることにより、月額契約を解約できます。 

(２) 次の各号のいずれかに該当する場合、当社は利用登録者または月額会員へ通知をすることなく、

利用契約または月額契約を解約できるものとします。 

① 月額利用料その他の当社に対する債務をその支払期限を経過してもなお、お支払いいただけ

ない場合（月額利用料その他の債務にかかる当社の債権を請求事業者（第 10 条に定義

し、以下同じとします）に譲渡した場合であって、同社へのお支払いがないときを含みます） 

② 非回線契約者が月額決済用カードで月額利用料の決済ができない状態となった場合（月

額決済用カードの会員資格を喪失し、または月額決済用カードのご利用にかかるクレジットカ

ード会社との契約が終了した場合、月額決済用カードのご利用が停止された場合、月額決

済用カードの会員番号や有効期限に変更または更新があり、変更・更新手続きが行われな

かった場合（当社がクレジットカード会社から連絡を受けた場合を除きます）等） 

③ 第 15 条に基づき利用登録者資格を喪失した場合 

(３) 前項第 2 号のうち月額決済用カードにかかるクレジットカード会社が実施するクレジットカードの有

効性判定（以下「オーソリゼーション」といいます）の結果、当該月額決済用カードの有効性が確

認できない場合、当該オーソリゼーションが実施された月の前月末日に月額契約は解約されたもの

とみなします。 

(４) 次の各号のいずれかに該当した場合、利用契約および月額契約は自動的に終了します。 

① 利用登録者または月額会員がドコモ回線契約者の場合において、対象回線契約について解約、

承継、名義変更、改番又は電話番号保管がなされた場合 



② 利用登録者または月額会員が非回線契約者の場合において、キャリアフリーd アカウント ID が失

効した場合 

③ 本サービスの全部が廃止となった場合 

(５) 前項の規定にかかわらず、ドコモ回線契約者である月額会員が対象回線契約を解約される場合、

解約時に当社が別に定める方法に従い、次の各号のすべての条件を満たされた場合には、月額契

約は終了せず、引き続き非回線契約者として本サービスをご利用になれます。なお、この場合にお

いて、対象回線契約の終了以降の本サービスのご利用には、キャリアフリーd アカウントが必要になり

ます。対象回線契約の解約に伴い、月額会員が保有していたドコモ回線 d アカウント（ビジネス d

アカウントは除きます）は原則として特段の手続きを要せず、キャリアフリーd アカウントに自動移行

し、そのままご利用になれますが、例外的に、月額会員のドコモ回線 d アカウントの ID が電話番号

形式、@docomo.ne.jp 形式のドコモのメールアドレスまたは自由文字列形式の場合には、別途

d アカウント規約に定めるキャリアフリーd アカウントへの移行のお申込みを行っていただく必要がありま

す。 

① 月額契約の継続を希望されること 

② 月額決済用カードを届け出ること 

③ 届出のあった月額決済用カードを月額利用料の決済にご利用になることについて、当社がクレジット

カード会社の承認を得られたこと 

(６) 非回線契約者である月額会員が対象回線契約を締結し、ドコモ回線契約者となった場合、月額

会員は、キャリアフリーd アカウントに関する登録情報に契約回線にかかる電話番号を追加するドコ

モ所定の手続き（以下「電話番号登録」といいます）を行うことにより、月額会員がご利用のキャリ

アフリーd アカウントのドコモ回線 d アカウントへの移行をお申込みいただくことができます。この場合、

キャリアフリーdアカウントのお申込み時等にご登録いただいた月額会員に関する情報は、ドコモ回線

d アカウントに関するご登録情報として引き継がれますので、月額契約は終了せず、引き続きドコモ

回線契約者として移行後のドコモ回線 d アカウントにより本サービスをご利用になれます。ただし、こ

の場合であって、ドコモ回線 d アカウントへの移行完了前にドコモ回線 d アカウントへの移行のお申

込みをされる対象回線契約の契約回線からアクセスして本サービスをご利用されていた場合、当該

ご利用にかかる本サービスのご利用情報（マイリスト上の情報を含みます）は、ドコモ回線 d アカウ

ントの移行完了をもって消去されます。 

(７) 月額会員が次の各号のいずれかに該当した場合、月額契約は終了しませんが、本サービスのご利

用には d アカウント規約に従いドコモ回線 d アカウント ID 等の発行を受ける必要があります。 

① ドコモ回線 d アカウント ID などをお持ちでない sp モード契約者の sp モード契約または月額会員

が 5G 契約者である場合であって、ahamo／irumo／ドコモ mini インターネット接続サービスの

利用にかかる契約が終了した場合 

② sp モード、ahamo／irumo／ドコモ mini インターネット接続サービス契約者以外のドコモ回線

契約者の場合で、第 4 項第 1 号に該当することなく、ドコモ回線 d アカウント ID などが失効した場

合 



(８) 対象料金プランをご契約中の月額会員が、対象料金プランを解約された場合であっても、別途本

サービスを解約手続いただかなければ、本サービスは自動的に解約されず、対象料金プランの解約

がなされた日が属する翌月以降、通常の月額利用料が発生いたします。 

 

 

第 17 条（通知） 

(１) 当社は、本サービスに関する利用者への通知を、次に掲げる方法により行うことができるものとします。 

① 利用登録者または月額会員が対象回線契約に関して当社に届け出ている氏名、住所、請求書

の送付先等への郵送による通知（ドコモ回線契約者の場合） 

② 利用登録者または月額会員が対象回線契約において利用されているメールアドレスへの電子メー

ルによる通知（ドコモ回線契約者の場合） 

③ 利用登録者または月額会員の対象回線契約にかかる契約回線に対するメッセージ R（リクエスト）

または SMS による通知（ドコモ回線契約者の場合） 

④ 利用登録者または月額会員のドコモ回線 d アカウント ID 等またはキャリアフリーd アカウント ID 等

において ID として利用されているメールアドレスまたは予備メールアドレスとして登録されているメール

アドレスへの電子メールによる通知 

⑤ その他当社が適当と判断した方法による通知 

(２) 前項各号の方法による利用者への通知は、当社が特に指定する場合を除き、当社が前項に定め

る通知を発した日になされたものとみなします。 

(３) 当社は、第 1 項各号の他、本サイトへの掲載をもって利用者への通知に替えることができるものとし

ます。この場合、掲載した日をもって当該通知が利用者に対してなされたものとみなします。 

 

第 18 条（損害賠償） 

(１) 当社は、本サービスの全部もしくは一部の利用の停止、提供の中断もしくは停止または提供の廃

止等、ならびに本規約の変更、対応端末の指定の取消し、本サービスのコミュニティ機能やライブチ

ャット機能等の利用、利用契約の解約および自動終了等によって利用者が損害を被った場合でも、

責任を負いません。 

(２) 当社は、本サービスに表示される外部広告や外部リンクの内容、外部広告や外部リンクが張られて

いる第三者のウェブサイト、または当該第三者のウェブサイトから取得された各種情報のご利用によ

って利用者が損害を被った場合でも、責任を負いません。 

(３) 当社が本サービスに関し、利用者に対し損害賠償責任を負う場合であっても、その責任の範囲は

通常生ずべき損害（間接損害、特別損害、付随的損害、派生的損害、逸失利益および使用

機会の喪失による損害を除くものとします）に限られるものとし、1 か月分の月額基本利用料を上

限とします。 

(４) 本サービス等に関して、利用者と第三者（他の利用者または月額会員を含みます）との間で紛

争等が発生した場合、当社は当該紛争等の解決義務を負わないものとし、利用者は利用者自身



の費用と責任で当該紛争等を解決するものとします。また、当社が任意に当該紛争等の解決努

力をした場合といえども、当該紛争等に関する解決義務および継続的な解決努力義務を負うもの

ではありません。 

(５) 当社は、本サービスにおいて配信される広告情報の内容が、利用者もしくは第三者の権利を侵害

し、また権利の侵害に起因して紛争等が生じた場合であっても、その侵害および紛争等に対して責

任を負わないものとします。 

(６) 前二項の紛争等および利用者が本規約に違反したことにより、当社が損害（対応に要した弁護

士費用等を含みます）を被った場合、利用者は当社に対して当該損害を賠償するものとします。 

(７) 本サービスに関して利用者が被った損害が、当社の故意または重大な過失に起因する場合、本規

約において当社を免責し、または責任を制限する規定は適用しません。 

 

第 19 条（反社会的勢力の排除） 

(１) 利用者は、次の各号のいずれか一にも該当しないことを表明し、かつ将来にわたっても該当しないこ

とを表明し、保証するものとします。 

① 自らが、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から 5 年を経過しない者、暴力団準構成員、

暴力団関係企業、総会屋、社会運動等標ぼうゴロまたは特殊知能暴力集団等その他これらに準

じる者（以下総称して「暴力団員等」といいます）であること。 

② 自らもしくは第三者の不正の利益を図る目的または第三者に損害を加える目的をもって取引を行

うなど、暴力団員等を利用していると認められる関係を有すること。 

③ 暴力団員等に対して資金等を提供し、または便宜を供与するなどの関与をしていると認められる関

係を有すること。 

(２) 利用者は、自らまたは第三者を利用して次の各号のいずれか一にでも該当する行為を行わないこ

とを保証するものとします。 

① 暴力的な要求行為 

② 法的な責任を超えた不当な要求行為 

③ 取引に関して、脅迫的な言動をし、または暴力を用いる行為 

④ 風説を流布し、偽計を用い、または威力を用いて、当社の信用を毀損し、又は当社の業務を妨害

する行為 

⑤ その他前各号に準ずる行為 

 

第 20 条（権利義務の譲渡の禁止） 

利用者は、利用契約に基づき当社に対して有する権利または当社に対して負担する義務の全部または

一部を第三者に譲渡し、承継させ、貸与し、または担保に供してはなりません。 

 

第 21 条（準拠法および管轄） 

利用者と当社との間で本規約に関連して訴訟の必要が生じた場合、東京地方裁判所または当該利用



者の住所地の地方裁判所を第一審の専属合意管轄裁判所とします。 

 

以上 


