
・サービスのご利用にはWebポータルサイト、またはMINIアプリへのログインとクルマでの設定が必要です*。スタートアップガイドの手順に沿って設定してください。
・ご契約時に設定したネットワーク暗証番号／ｄアカウント・パスワード／MINI ID・パスワードが必要となります。
[はじめに]
MINIアプリをご利用の場合は事前にAndroidスマートフォン／iPhone（親機）にMINIアプリをインストールしてください。
WebポータルサイトやMINIアプリをご利用の場合は事前にMINI IDを取得してください。
※本サービスを利用するためには、ワンナンバーサービスの申込み。及びMINI車両とのアカウント連携が必要になります。
※本サービスを申し込みに当たり、Androidスマートフォン／iPhone（親機）にてMINIアプリからの申し込みを推奨しております。

【MINI アプリからお申込み方はこちらP2～】

パーソナルeSIMの有効化（Androidスマートフォン／iPhone（親機））
①MINIアプリのログイン ・・・・・　P２
②パーソナルeSIMセットアップ ・・・・・　P２

ワンナンバーサービスへの申し込みとクルマの連携確認
①ワンナンバーサービスの申込み ・・・・・　P6
※ワンナンバーサービスを契約済みの場合はP１０手順２１の「③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携確認」にお進みください。
※また追加でマルチデバイスオプションを契約する場合はP９手順１６の「②マルチデバイスオプションのご契約方法」にお進みください）
②マルチデバイスオプションのご契約方法 ・・・・・　P9
③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携 ・・・・・　P10

【Web ポータルからお申込みの方はこちらP12～】

パーソナルeSIMの有効化
①MINI IDログイン ・・・・・　P12
②パーソナルeSIMセットアップ ・・・・・　P12

ワンナンバーサービスへの申し込みとクルマの連携確認
①ワンナンバーサービスの申込み ・・・・・　P14
※ワンナンバーサービスを契約済みの場合はP１０手順２１の「③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携確認」にお進みください。
※また追加でマルチデバイスオプションを契約する場合はP９手順１６の「②マルチデバイスオプションのご契約方法」にお進みください）
②マルチデバイスオプションのご契約方法 ・・・・・　P17
③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携 ・・・・・　P18

確認・入力

＜注意事項＞

・ アプリのバージョンやAndroidスマートフォン／iPhoneの機種によって、画面イメージ・文言・画面遷移がスタートアップガイドの内容と

一部異なる場合があります。

・ Apple、Appleのロゴ、iPhoneは、米国および他の国々で登録されたApple Inc.の商標です。iPhoneの商標は、アイホン株式会

社（https://www.aiphone.co.jp/）のライセンスにもとづき使用されています。App Storeは、Apple Inc.のサービスマークです。

TM and © 2022 Apple Inc. All rights reserved.

・ AndroidはGoogle LLC の登録商標です。

・QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

タップ・選択

操作説明

【MINI車両】クルマ向けワンナンバーサービス ー スタートアップガイド －

事前準備

STEP 1

MINI アプリから

実施する場合

STEP ２

Web ポータルから

実施する場合

STEP 1

Web ポータルから

実施する場合

【 アプリから実施する場合】※ ポータルから実施する場合はＰ１２へ。

STEP ２

MINI アプリから

実施する場合
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MINI車両に乗車後、Androidスマートフォン／iPhone（親機）にインストール

されたMINIアプリを起動してください。

※MINI車両とアカウントを連携するため、車両側でも設定手順がございます。

「MINI ID ログイン」に従いMINI ID、パスワードを入力する。

MINI IDを取得していない場合は、「こちらでご登録ください。」より取得してください。

MINIアプリにログイン後、右下のメニューを選択する。 「MINI ID」から「QRコード（MINI ID）のスキャン」を選択する。

STEP 1 パーソナルeSIMの有効化（Androidスマートフォン／iPhone（親機）から実施） ①MINIアプリのログイン

１ ２

②車両のパーソナルeSIMセットアップ

３ 4

【MINI アプリから実施する場合】※MINI Webポータルから実施する場合はＰ１２へ。
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QRコードをSTEP１ 手順５に従い、「スキャン開始」を選択して、Androidスマートフォ

ン／iPhone（親機）から読み込む。

「MINI IDでサインイン」を選択する。

MINI車両にてメニュー画面の「MINI ID」を選択する。Androidスマートフォン／iPhone（親機）の画面で「スキャン開始」が表示される。

次のSTEP１ 手順６～手順９でMINI車両で、スキャン先のQRコードを表示して

「スキャン開始」から読み込む。

②車両のパーソナルeSIMセットアップ

5 6

②車両のパーソナルeSIMセットアップ

７ ８
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車両がMINI ID検証した後、「車両キー」のチェックを有効にする。 「MINI認証の管理」から、「すべて有効にする」を選択する。「その他の設定」を選択する。

「MINIで受信を確認してセットアップを続行してください。」と表示される。

自身のMINI IDが表示されている事を確認し、「完了」を選択する。

MINIアプリから送信されたMINI IDを車両が受信し、

「MINI IDを検証中」となる。

１３

②【MINIアプリで実施の場合】車両のパーソナルeSIMセットアップ

１１ １２

②【MINIアプリで実施の場合】車両のパーソナルeSIMセットアップ

９ １０
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STEP1完了

・STEP２に進み、ドコモのワンナンバーサービス

申し込み画面にアクセス

※既にワンナンバーサービスをご契約済みの場

合はSTEP２手順21の「③ワンナンバーサービ

スとクルマのアカウント連携」に進む

※追加でマルチデバイスオプションを契約する

場合は

STEP２手順16の「②マルチデバイスオプショ

ンのご契約方法」に進む

「設定」から、「マイMINI ID」を確認し、

「MINI IDを同期」のチェックを有効にする。

「その他の設定」から、「完了」を選択する。MINI IDと車両の連携完了。

次のSTEP１ 手順１６～手順１８では、Androidスマートフォン／

iPhone（親機）で、車両のパーソナルeSIMを有効化する。

「パーソナルeSIMの有効化」を選択する。 通信事業者「NTTDOCOMO」を選択し、親機

の携帯番号を入力する。

「通信事業者のサイトに接続する」を選択する。

MINIアプリにログインし、右下のメニューを選択する。

「パーソナルeSIM」を選択する。

②車両のパーソナルeSIMセットアップ

１４ １５

②車両のパーソナルeSIMセットアップ

１６

１７ １８ １９
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※ 詳細はｄアカウントをご確認ください。 ※ 詳細はネットワーク暗証番号をご確認ください。

ま

た

は

契約時に設定したネットワーク暗証番号（5G／LTE

／3G接続時）を入力し、「暗証番号確認」を押す。

手続き内容の「ワンナンバーサービスを申込む」にチェックを

入れる。

※ワンナンバーサービスのみ契約・マルチデバイスオプション

同時契約どちらでも契約可能です。

「ワンナンバーサービスを申し込む」を押す。

※既にワンナンバーサービス契約済みで、マルチデバ

イスオプションを契約する場合は手順16にお進みく

ださい。

「注意事項・利用規約・パーソナルデータの取

扱い」を押す。

【前提条件】

STEP1完了済みである事をご確認ください。

※既にワンナンバーサービスをご契約済みの場

合はSTEP２手順21の「③ワンナンバーサービ

スとクルマのアカウント連携」に進む

※追加でマルチデバイスオプションを契約する

場合は

STEP２手順16の「②マルチデバイスオプショ

ンのご契約方法」に進む

利用中の電話番号と紐づいたｄアカウント

（Wi-Fi接続時）でログインする。

※二段階認証のためセキュリティコードが親機電

話番号宛に届きます。

3 4

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

2

1

STEP 2 ワンナンバーサービスへの申し込みとクルマの連携 ①ワンナンバーサービスへの申し込み
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お客様情報（住所）を入力する。 ご利用者の確認事項を確認し、ご利用者の

年齢を選択、適用開始日を確認する。

お申込書の交付方法を選択・入力

し、「次へ」を押す。

内容を確認し「閉じる」を押す。 「注意事項・利用規約・パーソナルデータの

取扱いに同意する」にチェックを入れる。

お客様情報（氏名[フリガナ]、[漢字]、生年月日）を

入力する。

5

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

8 9 １０

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

6 7
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お支払い方法を選択し、「次へ」を押す。 手続き内容を確認する。 手続き内容を確認後、「手続きを完了する」を押す。

「お手続きが完了いたしました」の表示を

確認し、下の「戻る」を押す。

「ワンナンバーサービス契約中」と表示される。

※表示されない場合は「更新ボタン」を押す

※ワンナンバーサービスのみご契約の

場合は手順21にお進みください。

11

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

14 15

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

12 13
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「ワンナンバーサービス契約中」と表示される。

※表示されない場合は「更新ボタン」を押す

マルチデバイスオプションをご契約の場合は「マ

ルチデバイスオプションを申し込む」を押す。

※マルチデバイスオプションの契約は、ワンナ

ンバーサービスの契約と同様、簡易な本人

確認が必要です。

操作手順はSTEP2手順3～13をご確認く

ださい。

「マルチデバイスオプション 注意事項・利用規約・パーソナル

データの取扱い」を押し、内容確認後、チェックを入れる。

「お手続きが完了いたしました」の表示を確

認し、下の「戻る」を押す。

「ワンナンバーサービス＋マルチデバイスオプション契

約中」と表示される。

※表示されない場合は「更新ボタン」を押す。

マルチデバイスオプション契約完了。

２０

１６

１８ １９

②マルチデバイスオプションのご契約方法

②マルチデバイスオプションのご契約方法

１7
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「サービスの連携を開始しました」と表示されている

場合、アカウント連携が完了し、「戻る」を押す。

MINIアプリを開き手順26へ進む

「ワンナンバーサービス契約中」もしくは「ワンナンバー

サービス＋マルチデバイスオプション契約中」が表示され

ていることを確認し、画面を下方向にスクロールして注

意事項を確認する。

「クルマで利用する」を押す。

手順23に進めない場合は、STEP1「クルマの設定」の手順

14～21に従い、再度パーソナルeSIMの有効化を実施す

る。

「パーソナルデータの取扱いに関する同意事項」および

注意事項を下方向にスクロールし、確認する。

同意するにチェックを入れ、「アカウント連携」を

押す。

ま

た

は

「"MINI"で開きますか？」と表示されている場合、

「開く」を押して、MINIアプリを開く。（手順26へ進

む）

２３

２４
２５

２１

③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携

③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携

２２
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MINIアプリから「パーソナルeSIM」を開き、お客

様の車両が「有効」になっている事を確認する。

車両のメニューから「携帯機器」を開く。

「電話」「モバイルデータ」「データローミング」で接続状況と

なり、設定完了。

STEP２完了

設定は以上となります。

メニューから「パーソナルeSIM」を選択する

電話とモバイルデータに接続済みとなっていれば設定完了。

２６ ２７

③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携

③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携

２８ ２９

【 ポータルから実施する場合】※ アプリから実施する場合はＰ２へ。
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電話番号の登録が必要になるため、登録していない場合は「携帯電話

番号入力」を選択する。

※登録済みの場合は手順７に進んでください。

MINI Webポータルサイト（https://www.mini.jp/ja_JP/home.html）に

アクセスし、「MyMini login」を選択する。

「MyMini login」から「サインイン」を選択する。

MINI ID を入力し、「続行」を選択する。

パスワード を入力し、「ログインする」を選択する。

パーソナルeSIMの、「パーソナルeSIMの有効化」を選択する。

STEP 1 パーソナルeSIMの有効化から実施 ①MINI Webポータルからサインイン

１ ２

②車両のパーソナルeSIMセットアップ

３ 4

【MINI Webポータルから実施する場合】※MINI アプリから実施する場合はＰ２へ。
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個人データの「＋電話番号の追加」を選択する。 電話番号に契約中の携帯番号を入力し、「適用」を選択する。

携帯番号：契約中の携帯電話番号が登録されたことを確認する。

STEP1完了

STEP２に進み、

ドコモのワンナンバー

サービス申し込み画面

にアクセス

「パーソナルeSIM」から、国：日本、通信事業者：NTT DOCOMO、携帯番号：契

約中の携帯電話番号、を確認し、「パーソナルESIMの有効化」を選択する。

②車両のパーソナルeSIMセットアップ

5 6

②車両のパーソナルeSIMセットアップ

７ ８
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※ 詳細はｄアカウントをご確認ください。 ※ 詳細はネットワーク暗証番号をご確認ください。

【前提条件】

STEP1完了済みである事をご確認ください。

※既にワンナンバーサービスをご契約済みの場

合はSTEP２手順21の「③ワンナンバーサービ

スとクルマのアカウント連携」に進む

※追加でマルチデバイスオプションを契約する

場合は

STEP２手順16の「②マルチデバイスオプショ

ンのご契約方法」に進む

ま

た

は

利用中の電話番号と紐づいたｄアカウント

（Wi-Fi接続時）でログインする。

※二段階認証のためセキュリティコードが親機電

話番号宛に届きます。

契約時に設定したネットワーク暗証番号（5G／LTE

／3G接続時）を入力し、「暗証番号確認」を押す。

「ワンナンバーサービスを申し込む」を押す。

※既にワンナンバーサービス契約済みで、マルチデバ

イスオプションを契約する場合は手順16にお進みく

ださい。

手続き内容の「ワンナンバーサービスを申込む」にチェックを

入れる。

※ワンナンバーサービスのみ契約・マルチデバイスオプション

同時契約どちらでも契約可能です。

「注意事項・利用規約・パーソナルデータの取

扱い」を押す。

3 4

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

2

1

STEP 2 ワンナンバーサービスへの申し込みとクルマの連携 ①ワンナンバーサービスへの申し込み
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内容を確認し「閉じる」を押す。 「注意事項・利用規約・パーソナルデータの

取扱いに同意する」にチェックを入れる。

お客様情報（氏名[フリガナ]、[漢字]、生年月日）を

入力する。

お客様情報（住所）を入力する。 ご利用者の確認事項を確認し、ご利用者の

年齢を選択、適用開始日を確認する。

お申込書の交付方法を選択・入力

し、「次へ」を押す。

5

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

8 9 １０

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

6 7
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お支払い方法を選択し、「次へ」を押す。 手続き内容を確認する。 手続き内容を確認後、「手続きを完了する」を押す。

※ワンナンバーサービスのみご契約の

場合は手順21にお進みください。

「お手続きが完了いたしました」の表示を

確認し、下の「戻る」を押す。

「ワンナンバーサービス契約中」と表示される。

※表示されない場合は「更新ボタン」を押す

11

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

14 15

①ワンナンバーサービスの申込み（ワンナンバーサービスを契約済みの場合は手順21にお進みください。追加でマルチデバイスオプションを契約する場合は手順16にお進みください）

12 13
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※マルチデバイスオプションの契約は、ワンナ

ンバーサービスの契約と同様、簡易な本人

確認が必要です。

操作手順はSTEP2手順3～13をご確認く

ださい。

マルチデバイスオプションをご契約の場合は「マ

ルチデバイスオプションを申し込む」を押す。

「マルチデバイスオプション 注意事項・利用規約・パーソナル

データの取扱い」を押し、内容確認後、チェックを入れる。

「お手続きが完了いたしました」の表示を確

認し、下の「戻る」を押す。

「ワンナンバーサービス＋マルチデバイスオプション契

約中」と表示される。

※表示されない場合は「更新ボタン」を押す。

マルチデバイスオプション契約完了。

２０

１６

１８ １９

②マルチデバイスオプションのご契約方法

②マルチデバイスオプションのご契約方法

１7
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「ワンナンバーサービス契約中」もしくは「ワンナンバー

サービス＋マルチデバイスオプション契約中」が表示され

ていることを確認し、画面を下方向にスクロールして注

意事項を確認する。

「クルマで利用する」を押す。

手順23に進めない場合は、STEP1「クルマの設定」の手順

14～21に従い、再度パーソナルeSIMの有効化を実施す

る。

「パーソナルデータの取扱いに関する同意事項」および

注意事項を下方向にスクロールし、確認する。

ま

た

は

同意するにチェックを入れ、「アカウント連携」を

押す。

「サービスの連携を開始しました」と表示されている

場合、アカウント連携が完了し、「戻る」を押す。

MINI Webポータルサイトを開き手順26へ進む

「"MINI"で開きますか？」と表示されている場合、

「開く」を押して、MINI Webポータルサイトを開く。

（手順26へ進む）

２３

２４
２５

２１

③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携

③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携

２２
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STEP２完了

設定は以上となります。

メニューから「パーソナルeSIM」を選択する

電話とモバイルデータに接続済みとなっていれば設定完了。

「電話」「モバイルデータ」「データローミング」で接続状況と

なり、設定完了。

車両のメニューから「携帯機器」を開く。MINI Webポータルサイトから「パーソナルeSIM」を開き、お客様の携帯電話

番号が登録されている事を確認する。

２６ ２７

③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携

③ワンナンバーサービスとクルマのアカウント連携

２８ ２９
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