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メールアカウントの設定 ｜ PCから設定する場合

※P39手順1の操作を行った後サービスブックの送信

「ヘルプ」をクリックします。 ヘルプの画面で「サービスブック
の送信」をクリックします。

2 3 サービスブックの送信が正常に
終了すると、上の画面が表示され
ます。「OK」をクリックします。

4

5 ホームスクリーンでActivation 
Serverからメールが届いている
ことをご確認ください。

●サービスブックとは

P51メールを読む

メールを作成・送信する P52

開封確認の設定 P53

メールサービスの設定とご利用
メールサービスのご利用
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お客さまが設定されたブラックベリーインターネットサービスの設定に関する情報が含まれたデータのことです。
BlackBerry端末で、電子メールを送受信できなくなった場合に、「サービスブックの送信」を行ってください。
サービスブックの送信を行っても問題が解決しない場合は、ドコモ インフォメーションセンターまでお問い合わせください。

複数のメールアカウントがあ
る場合は全てのメールアカウ
ントにサービスブックが送信
されます。
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メールを読む メールを作成・送信する

８

7 トラックパッドをスライドさせ、
カーソルをメッセージ入力画面
に移動させ、メッセージを入力し
ます。

メッセージ入力後、「メニューキー
　　」を押し、「送信」を押します。

「メニューキー　　」を押し、
「メールを作成」を押します。

メールアカウントを複数設定し
ている場合は、「次を使用して送
信」のフィールドを押します。すべてのメールアカウントの受

信メールをまとめて確認する場
合は、「メッセージ」アイコンを
押してください。

メールを送信したいメールアカ
ウントのアイコンからもメール
を送信することができます。

2 321 メールアドレスに対応したアイコ
ンを押します。

確認するメールを押します。 3 メールが表示されます。

5

4

6

利用したいメールアカウントの
メールアドレスを押します。

「To」の欄に、送信する相手のメ
ールアドレスを直接入力するか、
またはアドレス帳に登録された
名前の頭文字を入力し、候補か
ら名前を押します。

「件名」の欄にタイトルを入力し
ます。

メールサービスのご利用 

※P51手順1の操作を行った後

メ
ー
ル
サ
ー
ビ
ス
の
設
定
と
ご
利
用

メール一覧やメール作成画面で、画面またはトラックパッドを長押しするとア
イコンメニューが表示されます。

を押すC新規メール作成 を押すC新規メール作成 

を押すF転送 

を押すR返信 

を押すL全員返信

を押すBメッセージボックスの一番下に移動

を押すTメッセージボックスの一番上に移動 

を押すN翌日のメールに移動 

を押すP前日のメールに移動 

を押すU次の未読メールに移動 

を押すSメールの検索 

を押すW受信メールにフラグを付ける 

を押すSPACE一画面分下にスクロール 

を押すALT一画面分上にスクロール 

を押すI受信メッセージのみを表示 

を押すO送信メッセージのみを表示 

を押すU未開封にする 

TIPS 便利なショートカットキーをご紹介します

TIPS アイコンメニューで簡単操作！

SPACE

ALT

ALT

ALT

aaa@docomo.ne.jp

※BlackBerry® Bold™ 9900、BlackBerry® Bold™ 9780以外の端末では、上記操作は行えません。
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開封確認の設定

「メニューキー　　」を押し、「オ
プション」を押します。

「メール環境設定」を押します。

「メール設定」を押します。

◎BlackBerry® Bold™ 9900、　　　　
　BlackBerry® Bold™ 9780以外の
　端末の場合

2 3 「メッセージサービス」のメール
アカウントを押します。

4

65 設定するメールアカウントを押
します。

各種設定を行ってください。
設定を完了するには「メニュー
キー　　」を押し、「保存」を押し
ます。

「配信を確認」
自分が送信したメールが、相手のメールサ
ーバに届いているかどうかを確認すること
ができます。
※相手のメールサーバが配信確認に対応していな
　いと、設定が反映されない場合があります。

「開封を確認」
自分が送信したメールを、相手が開封した
かどうかを確認することができます。
※相手が、開封確認を送信しない場合は確認
　できません。

「配信確認を送信」
相手から配信確認付きのメールが送られ
てきた場合の返信処理方法を設定するこ
とができます。

「開封確認を送信」
相手から開封確認付きのメールが送られ
てきた場合の返信処理方法を設定するこ
とができます。

→設定値：はい・いいえ・確認（随時、開封確
　認を送信するか否かを選択することがで
   きます。） 

●メールアカウントごとの設定になります。メールアカウントが複数ある場合は、
　各アカウントごとに設定を行ってください。

メールサービスのご利用

spモードのメールの設定

P55ご利用までの流れ

ご利用にあたっての注意事項 P56

spモードのメール設定方法 P57

BlackBerryでのメール設定確認・変更　 P59

※ spモードのご利用方法やご利用規則については、「ご利用ガイドブック spモード編」を
　 ご確認ください。
※ spモード契約が必要です。spモードをお申込み後、電源の再起動を行う必要があります。
※ 対応機種
　 BlackBerry® Bold™ 9900、BlackBerry® Bold™ 9780、BlackBerry® Curve™ 9300、
　 BlackBerry® Bold™ 9700、BlackBerry® Bold™（ソフトウェアバージョン5.0.0への
　 バージョンアップが必要です。）
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※P51手順1の操作を行った後
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