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「docomo Starlink Direct」の接続者数が提供開始から約 2か月で 500万人を突破 
～空が見えれば、つながるあんしん。～ 

 
株式会社 NTT ドコモ（以下、ドコモ）は、「いつでも、どこでもつながる」ネットワークの実現に向けて 2026 年     

4 月  27 日より提供している、衛星とスマートフォンの直接通信サービス「docomo Starlink Direct 」        
（以下、本サービス）の接続者数が、提供開始から約 2か月となる 2026年 7月 9日に 500万人を突破したことを
お知らせします。 
 
本サービスは、Space Exploration Technologies Corp.（以下、SpaceX）が提供する衛星通信サービス
「Starlink Mobile」を活用し、山間部や離島、海上など、これまで通信がご利用いただけなかった環境においても、  
テキストメッセージの送受信や位置情報共有、対応アプリによるデータ通信※1 などをご利用いただけるサービスです。   
ドコモは特定のプランに限定されることなく、「ahamo」を含む全ての料金プラン※2 をご契約のお客さまに、お申し込み  
不要・無料※3でご利用いただけます※4。 
 

 
 

 
 
本サービスをご利用いただくことで、山間部や離島、海上など今まで通信がご利用いただけなかった環境でも    

天気や地図、位置情報などの確認が可能です。また、被災時においては、ご家族との通信手段の確保が可能に  
なります※5。「いざという時のあんしん」をすべてのお客さまにお届けするため、万が一の備えとして、ご利用の手順を  
ご確認いただくなど、日常のなかで準備を進めていただけますと幸いです。対応機種や対応アプリなどの詳細は、   
別紙をご確認ください。 
 
ご利用にあたっては、「設定方法がわからない」「自分のスマホが対応しているか不安」というお客さまにもあんしんして 

ご利用いただけるよう、全国のドコモショップにおいて、対応機種の確認や設定方法のご案内※6 など、お客さまへの   
サポートを実施しています。 
 
ドコモは、本サービスを通して、「いつでも、どこでもつながる」ネットワークの実現をめざすとともに、社会のあんしん   

安全や利便性向上に貢献してまいります。 
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※1 対応アプリでのデータ通信のご利用には、「sp モード」または「mopera U」のご契約が必要です。 
※2 上空利用ができないため、LTE上空利用プランは対象外になります。 
※3 本サービスを利用した SMS の送信料は、国内 SMS、国際 SMS ともに無料で提供します。あわせて、データ通信についても、 

ご加入中の料金プランにおけるデータ容量の消費対象外とします。 
※4 ドコモの 4G／5G エリアまたはWi-Fi接続の状況下を除き、遮蔽物がない屋外でご利用いただけます。 

対応機種・対応アプリで、データ通信可能です。音声通話はご利用いただけません。 
※5 提供エリア内であっても、災害の救済や秩序の維持など公共のために必要と当社が判断した場合は、 

本サービスの全部または一部がご利用いただけない場合があります 
※6 ドコモ回線をご利用中のお客さまを対象に、docomo Starlink Direct をご利用いただけるかどうかの確認、対応機種やソフトウェアの確認、 

および SIM 交換が必要な場合の無料交換をサポートいたします。ドコモ MAX、ドコモ mini、irumo をご契約のお客さまは最新の      
ソフトウェアへのアップデートも無料サポートいたします。 

 
※ Starlink Mobile について 

Starlink Mobile は、650 基の低軌道衛星からなる世界で唯一かつ最大のコンステレーションであり、遠隔地のデバイスにデータ、音声、  
ビデオ、メッセージングを提供します。 
6大陸にわたる数百万人のユーザをつなぐ Starlink の衛星は、空が見える場所であればどこでも既存の LTE対応携帯電話と連動します。 
世界最先端のフェーズドアレイアンテナを搭載した Starlink の衛星は、宇宙で携帯電話基地局のように機能し、レーザー通信を通じて
Starlink ネットワークが地球上のあらゆる地点とシームレスに接続することで、ローミングパートナーとのネットワーク統合を実現しています。 
Starlinkは、世界最大の 4G カバレッジプロバイダーであり、世界中の移動体通信事業者と提携しています。 
詳細はこちらをご覧いただき、X では @Starlink をフォローしてください。 
https://starlink.com/gb/business/mobile 

 

※ 本リリースは、NTT グループ各社等が展開する宇宙ビジネスのブランド「NTT C89」※の取り組みの 1 つです。 

 
 

 https://group.ntt/jp/aerospace 

 ※「NTT C89」は、NTT株式会社の商標です。 

 「NTT CONSTELLATION 89 PROJECT」の略称であり、社会へのソリューション提供を通じて 

 宇宙関連事業の拡大および宇宙産業全体の発展に貢献していく取り組みです。 

 

 

 

  

本件に関する報道機関からのお問い合わせ先 
株式会社 NTT ドコモ 

ネットワークサービス部  NTN サービス企画第二担当  
Mail︓docomo-starlink-direct@ml.nttdocomo.com   

https://starlink.com/gb/business/mobile
https://group.ntt/jp/aerospace


 
 

「docomo Starlink Direct」の概要 
 

 
■提供開始日 

2026年 4月 27日（月） 
 

■対象のお客さま 
「ahamo」を含む全ての料金プランをご契約のお客さま 
 

■月額料金 
無料※1でご利用いただけます。 
 

■お申し込み方法 
 お申し込みは不要です。 
 

■対象エリア 
全国および領海（海岸線から 12海里）※2 

 
■対応機種 
衛星通信対応のドコモのスマートフォン 89機種、2,500万台超※3 
  

■ご利用いただける機能※4 
 テキストメッセージ送受信（SMS/RCS/iMessage） 
 現在地の位置情報共有※ 
 ファイル送受信（RCS/iMessage）※ 
 Android スマートフォンで Gemini による調べもの※ 
 対応アプリによるデータ通信 
 緊急速報「エリアメール」（緊急地震速報、津波警報、災害・避難情報のうち国民保護情報の受信） 
※ テキストメッセージアプリ上でご利用いただけます。 

 
■ご利用方法 

iOS の場合 ︓最新のソフトウェア※5にアップデート後、設定画面から「衛星通信」が ON になっていることを 
ご確認ください。 

Android の場合 ︓最新のソフトウェア※5にアップデートしていただくことで、ご利用いただけます。 

  

別紙 



■対応アプリ 
ドコモが提供するアプリのうち、本サービスに対応するアプリは以下のとおりです。そのほかの対応アプリについては 
「サービスページ」をご確認ください。なお、提供機能に一部制限がある場合があります※6。 
サービス・アプリ名 対応 OS 利用できる機能 

ドコモメール Android ・メール送受信 

災害用キット iOS/Android ・災害用伝言板の安否登録／安否確認 

d払い iOS/Android 
・一部機能※を除き、ご利用可能 
※「ネット未接続で支払い」と記載のある支払い画面は表示
されません。 

SmartNews for docomo Android ・アプリ内記事更新・閲覧 

イマドコサーチ Android※ 
※見守られる方 

・ちょい前かくにん※ 
※見守られる方の機種が Android スマートフォンの場合 

 
 

※1 本サービスを利用した SMS の送信料は、国内 SMS、国際 SMS ともに無料で提供します。あわせて、データ通信についても、ご加入中の 
料金プランにおけるデータ容量の消費対象外とします。 

※2 ドコモの 4G／5G エリアまたはWi-Fi接続の状況下を除き、遮蔽物がない屋外でご利用いただけます。 
※3 対応機種について詳しくは、「サービスページ」をご確認ください。なお、一部の SIM カードで本サービスをご利用いただけない場合があります。

本サービス対応のドコモ UIM カードへの交換方法など詳しくは、「サービスページ」でご確認ください。 
※4 テキストメッセージ送受信（RCS/iMessage）、現在地の位置情報共有、ファイル送受信（RCS/iMessage）、 

Android スマートフォンで Gemini による調べもの、対応アプリでのデータ通信のご利用には、「sp モード」または      
「mopera U」のご契約が必要です。 

※5 本サービスに対応する最新のソフトウェアについて詳しくは、「サービスページ」でご確認ください。 
※6 制限事項について詳しくは、「サービスページ」でご確認ください。 

https://www.docomo.ne.jp/service/starlink_direct/
https://www.docomo.ne.jp/service/starlink_direct/#anc-03-iphone_01-05
https://www.docomo.ne.jp/service/starlink_direct/
https://www.docomo.ne.jp/service/starlink_direct/
https://www.docomo.ne.jp/service/starlink_direct/

