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株式会社 NTT ドコモ 

 
 

 
「いつでもカエドキプログラム」のご利用条件を一部変更 

 
株式会社 NTT ドコモ（本社︓東京都千代田区、代表取締役社長︓前田義晃、以下「ドコモ」）は、ご購入いただいた

対象機種のご返却により、お客さまがいつでもおトクに機種をかえられる「いつでもカエドキプログラム」および           
「いつでもカエドキプログラム（プラス対象機種）」（ともに以下、本プログラム）のご利用条件を 2026年 3月 5日（木曜） 
（予定）にて変更いたします。 

 
ドコモでは、2021 年 9 月から本プログラムを提供してまいりましたが、将来にわたり安定的にご提供できるよう、利用条件に

プログラム利用料の支払いを追加します。ただし、次機種として対象機種をドコモで購入いただくことなど、ドコモが定める条件を
すべて満たされたお客さまに本利用料のお支払いを不要とする「ドコモで買替えおトク割」も同時に提供開始いたします。 
なお、変更適用開始日の前日までに本プログラムにご加入いただいたお客さまのご利用条件などは変更ございません。 

 
1.変更概要 
（1） 利用条件の追加：プログラム利用料の支払いを追加します。 
（2） 「ドコモで買替えおトク割」の開始：次機種として対象機種をドコモで購入される場合、当該割引を適用して    

プログラム利用料を免除する「ドコモで買替えおトク割」を開始します。 
※変更適用開始日の前日までに本プログラムに加入いただいたお客さまのご利用条件などは変更ございません。 
 

2.変更内容詳細 
（1）   利用条件の追加 
以下のとおり、利用条件にプログラム利用料の支払いを追加します。 

変更前 変更後 

・加入者が本プログラムご加入時に当社に届け出た d ポイントク
ラブの会員情報またはドコモビジネスメンバーズの会員情報と紐
付けて購入した対象機種を当社が定める返却条件に  基づ
いて、当社にご返却いただくこと。 
 
・故障時利用料や違約金が発生した場合のお支払いに   
関して利用申込み時に同意していただくこと。 

 
・その他提供条件書に記載されている利用条件を満たすこと。 

・加入者が本プログラムご加入時に当社に届け出た d ポイントクラブの 
会員情報またはドコモビジネスメンバーズの会員情報と紐付けて購入し
た対象機種を当社が定める返却条件に基づいて、当社に         
ご返却いただくこと。 
・故障時利用料や違約金が発生した場合のお支払いに関して利用
申込み時に同意していただくこと。 
・当社が指定する方法に従い、プログラム利用料（最大 22,000
円（税込））を一括で査定完了後に当社に支払うこと。※1 
・その他提供条件書に記載されている利用条件を満たすこと。 

 
（2）「ドコモで買替えおトク割」の開始 
以下の条件をすべて満たす場合に「ドコモで買替えおトク割」を適用し、プログラム利用料を免除いたします。 

① 対象機種※2をドコモで購入すること※3 
② ①と同一名義 かつ ①から 31日以内にいつでもカエドキプログラムを利用（機種をご返却）すること 
③ 「ドコモで買替えおトク割」の適用を申し出ること 
 
 

トピックス 

https://wsvhfm75viiyp.cms.tz.nttdocomo.co.jp/campaign_event/kaedoki_program_notice/index.html#notice02
https://wsvhfm75viiyp.cms.tz.nttdocomo.co.jp/campaign_event/kaedoki_program_notice/index.html#notice03


 

3.変更適用開始日 
2026年 3月 5日（木曜）（予定） 
 
4.対象となるお客さま 
変更適用開始日以降に本プログラムにご加入される個人名義のお客さま 

 ・本プログラムの対象機種はドコモが指定するスマートフォン・タブレットなどです。詳細はドコモのホームページをご確認ください。 
  （2026 年２月 19 日時点では、iPhone 17・Google Pixel 10 などを予定。詳細は変更適用開始日以降ドコモのホームページで    

ご確認ください。） 
・法人名義のお客さまにはプログラム利用料は発生しません。 
・変更適用開始日の前日までにいつでもカエドキプログラムにご加入いただいたお客さまのご利用条件などは変更ありません。 

 
 
 
 
 
※1 プログラム利用料の金額は、ご購入の機種・容量・プログラム加入時期・お手続き内容により異なります。変更適用開始日以降ドコモのホーム

ページでご確認ください。 
※2 プログラム利用料が 0円の機種は対象外です。 
※3 機種変更・契約変更により対象機種を購入する場合または回線を契約せずに端末単体で対象機種を購入する場合に対象となります。       

新規契約（MNP を含みます）の手続きを伴って対象機種を購入した場合は、本割引サービスの適用対象外となります。 
 
 

本件に関するお問い合わせ先 

【報道機関】  
株式会社 NTT ドコモ 広報室 

吉原・緒方 
TEL:03-5156-1366 
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