
主な対応サービス・機能一覧表 
 

 対応サービス等 スマートフォン ｆｏｒ ジュニア ＳＨ－０５Ｅ 

ｓｐモード ○ 

ドコモメール －※１  

電話帳バックアップ※２ ○ 

メール翻訳コンシェル™ ○ 

はなして翻訳 ○ 

デコメ絵文字ｐｏｐ® 

デコメピクチャｐｏｐ® 
○ 

声の宅配便® ○ 

人とつながる 

ドコモ電話帳 － 

しゃべってコンシェル ○ 

ＧＰＳ／オートＧＰＳ 

（◎は海外対応） 
◎／－ 

ｉチャネル® － 

ドコモ地図ナビ ○ 

しらべる 

ドコモ ドライブネット™ ○ 

ｄマーケット® － 

モバキャス（ＮＯＴＴＶ） － 

ワンセグ － 
楽しむ 

フォトコレクション™ － 

おサイフケータイ 
○※３ 

（ＦｅｌｉＣａ） 

かざしてリンク™ ○ 
生活を便利に 

おくだけ充電® － 

ｉコンシェル® － 

ｉ Ｂｏｄｙｍｏ® ○ 

ｄｏｃｏｍｏ Ｐａｌｅｔｔｅ ＵＩ™ ○ 
自分好みに 

メロディコール ○ 

ＷＯＲＬＤ ＷＩＮＧ®※４ 
○ 

（クラス４） 海外で使う 

うつして翻訳™ ○ 

ケータイデータお預かりサービス ○※５ 

おまかせロック® ○ 

ケータイお探しサービス ○ 

ドコモ あんしんスキャン™ ○ 

緊急速報「エリアメール」 ○ 

災害用伝言板 ○ 

災害用音声お届けサービス ○ 

いつでもあんしん 

イマドコサーチ® 

（◎は被検索にも対応） 
◎ 

ｅトリセツ® ○ 

スマートフォンあんしん遠隔サポート® ○ お客様サポート 

スマホお悩みサポートメニュー ○ 

赤外線通信 ○ 

Ｂｌｕｅｔｏｏｔｈ® 
○ 

（３．０） 

音楽・映像ＤＲＭ対応 

（ＰｌａｙＲｅａｄｙ®） 
－ 

しゃべってカンタン操作® － 

しゃべって検索 ○ 

その他 

しゃべってキー入力 ○ 

 

※１ ｓｐモードメールはご利用可能です。 

※２ アプリ名称は、「ドコモバックアップ」。（機能は電話帳バックアップアプリと同等） 

※３ 一部おサイフケータイ対応サービスのみご利用になれます。［利用できるサービス：ｉＤ、マクドナルド（ジュニア）、ＡＮＡ ＳＫｉＰサービス、ビックポイント機能付き 

ケータイ、ヨドバシゴールドポイントカード、楽天Ｅｄｙ、マツキヨポイントアプリ、イオンかざすサービス、ケータイかざしてポイントゲット］（２０１３年２月現在） 

※４ クラス４（３Ｇ、３Ｇ８５０、ＧＳＭ）、クラス３（３Ｇ、ＧＳＭ）、クラス２（３Ｇ、３Ｇ８５０）、クラス１（３Ｇ） 

※５ お預かり項目は、電話帳のみとなります。 

別紙３－１ 



＜スマートフォンあんしん遠隔サポートについて＞ 

・ｓｐモードなどのインターネット接続サービスのご契約が必要です。  

・遠隔サポートにはパケット通信料がかかります。パケット定額サービスのご利用を強くお勧めします。 

・本サービスへお申込みいただくと、ご利用の有無にかかわらず月額料金がかかり、またサービスを月途中でご契約またはご解約された場合も、月額料金が     

かかります。 

・一部サポート対象外の操作・設定があります。また、アプリに対するサポートは別途ドコモが指定する一部のものに限ります。詳細はドコモのホームページにて   

ご確認ください。 

・サポート対象の機能に対するお問い合わせであっても、内容によっては音声案内のみとなる場合があります。  

・お問い合わせの内容によっては、解決できない場合があります。 

・本サービスはお申込み時にご登録いただいた回線に係るドコモＵＩＭカードが挿入された対応機種でのみご利用になれます。 

・お客さまの通信環境によっては、円滑に画面が共有されず、本サービスをご利用いただけない場合があります。 

・本サービスは海外ではご利用いただけません。 

 

 

＊「モバキャス」は、株式会社ジャパン・モバイルキャスティングの商標です。  

＊「ＮＯＴＴＶ」は、株式会社ｍｍｂｉの登録商標です。 

＊「Ｂｌｕｅｔｏｏｔｈ」は、Ｂｌｕｅｔｏｏｔｈ ＳＩＧ， Ｉｎｃ．の登録商標であり、ＮＴＴドコモはライセンスを受けて使用しております。 
＊「ＰｌａｙＲｅａｄｙ」は、米国Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｃｏｒｐｏｒａｔｉｏｎの米国およびその他の国における商標または登録商標です。 

＊「メール翻訳コンシェル」「はなして翻訳」「デコメ絵文字ｐｏｐ」「デコメピクチャｐｏｐ」「声の宅配便」「ｉチャネル」「ドコモ 地図ナビ」「ドコモ ドライブネット」「ｄマーケット」

「フォトコレクション」「かざしてリンク」「おくだけ充電」「ｉコンシェル」「ｉ Ｂｏｄｙｍｏ」「ｄｏｃｏｍｏ Ｐａｌｅｔｔｅ ＵＩ」 「ＷＯＲＬＤ ＷＩＮＧ」「うつして翻訳」「おまかせロック」  

「ドコモ あんしんスキャン」「イマドコサーチ」「ｅトリセツ」「スマートフォンあんしん遠隔サポート」「しゃべってカンタン操作」「FOMA／フォーマ」は、         

株式会社ＮＴＴドコモの商標または登録商標です。 

 


