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2024.05.15 @東京臨海広域防災公園
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概要
l ドコモでは災害対応力の向上に向けた訓練を全国で定期的に開催
l 2024年5月15日、首都直下地震を想定した訓練を実施

エリア復旧作業 お客様へのご支援 学びの場
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エリア復旧作業
l 協力機関と連携した通信の復旧作業を訓練
l 災害発生直後の現地アクセスルートの確保から、応急復旧機器設置後の
継続運用に向けた給油まで、応急復旧の一連の流れを確認

道路啓開作業 現地駆けつけ/機器輸送 機器設営/運用 継続運用に向けた給油
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お客様へのご支援
l 避難所へのご支援についても訓練を実施
l 能登半島地震において初めて取り組んだご支援についても、
今後の提供に向けて対応を確認

無料充電/無料Wi-Fi オンライン再診/動画サービス 協力機関による避難所支援
（写真は日本郵便様）
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学びの場
l 訓練には関係機関や法人のお客様をご招待
l “みんなの防災カレッジ”として防災に関する知識をご説明

能登半島地震の対応をご紹介 防災ソリューションのご紹介 訓練の解説
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学びの場｜α世代へのアプローチ
l 東日本大震災を経験していない小学生においても、
防災の重要性を理解していただくため訓練にご招待

煙ハウス体験 訓練のご見学 起震車体験
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本訓練のテーマは ”つながるあんしん、未来につなごう” です。

災害時においても通信サービスを継続させることで、
被災者のみなさまの情報収集や安否確認に貢献したいという想いと、

この想いを、招待させていただいた小学生のみなさんをはじめとした
次世代（＝未来）につなげていきたいという決意が込められています。

私たちは、これからも被災者のみなさまに寄り添い、
つながることで不安を解消できるよう努めてまいります。
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